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 سيجما ستة كنموذج لمتغيير بالاتحاد المصري لمووشوكونغ فو
 * ا.د/ عادل محمد عبد المنعم مكً

 **أ.م.د/ ولٌد رزق بدر                                                                            
 *د/ محمد حامد فتحً**

 ***أسامة الضبع عبده الضبع*

 المقدمة ومشكمة البحث:8/8
أدي إلي ضرورة التطوير الذي في عصر ممئ بالتحديات بجميع أنواعيا الأمر 

والتحديث لعمؿ الييئات  لكي تواكب التغير والتطور الإداري عمى مستوي العالـ، والذي لحؽ  
بات الأعماؿ واتجيت المنظومة الإدارية نحو الأخذ بكؿ أبعاد وعناصر العمؿ في متطم

بالأساليب التكنولوجية المتقدمة لكي تستطيع المنافسة والمقاومة السوؽ العالمي المفتوح الذي 
 لا يقبؿ إلا التمييز والابداع .

تعد عممية التغيير في المنظومة الرياضية نواة لكؿ تحديث وتطوير ، ولكونيػا عمميػة 
 فيما يتـ مفالإدارة الرياضية  مواكبة تابعيف لمييئات الرياضيةذا فعمى جميع المتكاممة ، ل

إضافات وتغيرات، ودراسة الأوضاع والمؤثرات والاختيار مف بينيا عمى ضوء تصورات 
 (8:21واتجاىات تحدد واقع ومػستقبؿ الحركة الرياضية .)

فالأجيزة والييئات الرياضية شأنيا شأف باقي الأجيزة والييئات الأخرى تخضع إلى 
مبادئ الإدارة وقواعدىا وللإدارة في مياديف التربية الرياضية دورىا في العديد مف المنظمات 
مثؿ الاتحادات الرياضية ومراكز رعاية الشباب والأندية وغيرىا مف المنظمات الرياضية التي 

الإدارة العممية في تطوير نظـ الإدارة بيا، وكذلؾ في تنظيـ المنافسات الرياضية  تعتمد عمى
الراغبة في تحقيؽ أىدافيا مف خلاؿ تنسيؽ جيود الأفراد محددة تساعدىا عمى تحقيؽ ميزه 

ونجد أف المنافسة في ظؿ ثقافة العولمة السائدة  competitive advantageتنافسية 
السمع لاتقتصرعمي مجاؿ الأعماؿ أو الصناعة والإنتاج، ولكنيا تمتد  والاىتماـ الكبير بإنتاج
 (.24 1الذي لف يكوف منعزلا عف تمؾ المنافسة) إلي القطاع الرياضي

ىنا جاءت ضرورة الاىتماـ الجاد بتحديث الأساليب الإدارية الحديثة التى تدار بيا 
تممؾ المؤسسات فلابد مف تحقيؽ عناصر محددة تساعدىا عمى تحقيؽ ميزة تنافسية 

competitive advantage ومف ىذه الأساليب الحديثة أسموب سيجما ستة والتي بدأ ،
ـ حيث 8811شريف في شركة موتورولا الأمريكية في عاـ ظيورىا في الثمانينات مف القرف الع
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توصؿ ميندس الجودة ) بؿ سميث( إلى أف الفحوصات والاختبارات لا تكتشؼ جميع عيوب 
قرر سميث أف أفضؿ طريقة لحؿ مشكمة فتمؾ العيوب،  المنتج وأف العملاء كانوا يكتشفوف

وب أو التخمص منيا في العيوب ىي تحسيف العمميات مف أجؿ خفض احتمالات وجود عي
خطأ لكؿ مميوف  1,4% أي 88و8889شبو الكماؿ  6المقاـ الأوؿ، وضع سميث سيجما

 (.9281فرصة ووضع اسـ الطريقة "ص ب".)
 

" إف سيجما ستة ليست نظاما  ( فقد ذكر الشمان sigma 6أما عن مفيوم سيجما ستة )
ترتبط فقط بتجويد المخرجات، ولكنيا  يعالج الجودة فقط مثؿ الأيزو أو نظاـ شيادة الجودة ولا

تيتـ بالمنظمة كمنظومة مف أبسط العمميات بالمنظمة إلى أعقدىا، فلابد أف ترقى جميع 
 (.1629الخدمات إلى مستوى معايير الجودة لسيجما ستة )

 أىمية أسموب سيجما ستة:
اصات _ توضيح اختص _  تأسيس قاعدة قوية لمنجاح الثابت والمستمر في المؤسسات.

 لتوصيؼ الوظيفي لكؿ موظؼ.ا
_ زيادة معدؿ سرعة التحسيف والتطور_ التشجيع عمي التعميـ والتدريب.            _ التركيز 

 عمي العيوب.
 (296 81_ تطوير المنتج أو الخدمة  المقدمة عمي نحو أسرع وأكثر متانة.)

ذلؾ لشموليا ورياضة الووشو كونغ فو تعتبر مف أىـ رياضات الدفاع عف النفس و 
ركلات والطرحات المختمفة وذلؾ في  –جميع الحركات الفنية بالأيدي )المكمات والأرجؿ 

قسميا الأوؿ الساندا وأما في القسـ الثاني أساليب الووشو متعدد الفنوف ويشمؿ جميع حركات 
لية الدفاع واليجوـ بما تتضمنو مف انسيابية الحركة وجماؿ الأداء وما تتطمبو مف قدرات عا

 (24 81المستوي بذلؾ تعتبر مف أىـ الرياضات التنافسية عمي الساحة العالمية ) 
وتشعؿ ىذه الرياضة القدرات الجسمية والحركية الكافية بعد تطويرىا وتطويعيا 
لحاؽ اليزيمة بأي منافس  بالأسموب والتكنيؾ الذي يمكف ممارسيا مف الدفاع عف نفسو وا 

مكانات خاصة تتميز بالتكامؿ بغض النظر عف تفوؽ الخصـ في  الحجـ إذ تتطمب قدرات وا 
 (.824مف جميع جوانبيا البدنية _ الميارية _الخططية _ النفسية.)
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فإذا كانت ألعاب القوي أـ الألعاب فإف الووشو كونغ فو أـ رياضات الدفاع، لقد تأسس الاتحاد 
 1/81/8881لي في بينما تأسس الاتحاد الدو  1/8/8881:المصري لمووشو كونغ فو في 

 (.4824في مدينة بكيف. )
 فمف خلاؿ قراءات الباحث وما توصمت إليو الدراسات والبحوث المشابية مف نتائج2

(، ودراسة ىاني مصطفي 16()184:وىي دراسة كؿ مف2 وليد رزؽ بدر)
(، ودراسة 81() 181:(، ودراسة جماؿ الديف عبد المقصود الجزار)14() 181:عبدالموجود)

(، ومف :1() 112:(، وبحث مني عبد المنعـ عبد المعبود)4()182:محمد جلاؿ)أحمد 
خلاؿ خبرة الباحث التي اكتسبيا مف عممو كحكـ بمنطقة قنا لمووشو كونغ فو والملاحظة 
الميدانية  بإجراء بعض الزيارات مع عدد مف القائميف عمي رياضة الووشو كونغ فو تبيف 

دارى لدى الاتحاد المصرى لمووشو كونغ فو، ويتضح ذلؾ لمباحث وجود قصور فى الأداءالإ
في عدة نقاط منيا2غياب التواصؿ والتنسيؽ بيف الاتحاد والمناطؽ المختمفة، ووجودالعديد مف 
الضغوط والمشكلات ونقاط الضعؼ والتي تظير في عدـ وجود أسموب عممي لتقييـ الأداء 

البطولات الرياضية يحتاج لمتطوير ويظير ىذا  بدرجة مناسبة، وأسموب الإدارة في تنظيـ وادارة
ـ، واختبارات الأحزمة ودورات 182:ـ وأسواف181:جميا في بطولة الجميورية في سوىاج 

التدريب والتحكيـ كما أف أسموب التنظيـ لايساعد عمي اكتشاؼ المواىب المتميزة مف 
ب سيجما ستة كمدخؿ المستفيديف ولذلؾ ىو حاجة إلي أف يأخذ بنظاـ إداري حديث كأسمو 

لتطوير برامجو وتحسيف أسموب وجودة أدائو، ومف ىنا ظيرت الحاجة إلي تطوير أساليب 
العمؿ الإداري وتحسيف جودة الخدمات الرياضية في جميع المؤسسات الرياضية ومنيا 

الاتحادات الرياضية التي تعتبر مف أىـ المؤسسات التي يعيد إلييا المجتمع والدولة بميمة 
دارة شئونيا مف جميع النواحي نش ر الرياضة في جميورية مصر العربية ورفع مستواىا، وا 

 الفنية والمالية والتنظيمية.
ومف ىنا تبدو الحاجة الماسة إلي الدراسة الموضوعية لأسموب سيجما ستة وأدواتو 
 وكيفية تطبيقو في مف خلاؿ تشخيص واقع الاتحادالمصري لمووشو كونغ فو، وكذلؾ الكشؼ
عف مقومات ىذا الأسموب الإداري في بيئة الاتحاد، والتوصؿ إلي نموذج عممي حديث يتـ  
في ضوئو تحسيف جودة المنتج مف الاتحاد الذي مف المفترض أف يقدـ لممجتمع في صورة 
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متميزة تتضمف مواصفات ذات جودة عالية تتمشي مع طبيعة وقدرات ممارسي المعبة والعامميف 
 وير العمؿ الإداري بالاتحاد.عمييا كنموذج لتط

 
 أىمية البحث والحاجة إليو: 8/0
تستمد أىمية البحث مف حيوية ىذا الموضوع  نظرا لحداثتو في الفكر الإداري الرياضي  -8

العربي،وكونو أسموب تطويري يستيدؼ رفع مستوي جودة الأداء ومعالجة الأخطاء وسرعة 
 الإنجاز.

معرفية لمكتباتنا العربية مف المعمومات التي توضح وكذلؾ ما يمثمو مف إضافة   -:
مكانية تطبيقو  المتطمبات والمباديء والأسس والأساليب التي يستند إلييا أسموب سيجما ستة، وا 
لتطوير العمؿ الإداري، وكذلؾ المساىمة في عمؿ دراسات مستقبمية لتوسيع دائرة الاىتماـ في 

 المجتمعات العربية عامة ومصر خاصة .
يسيـ في تحقيؽ التطوير، ورفع مستوي وفاعمية  قدأف ما سيسفر عنو ىذا البحث،    -1

 الأداء الإداري بالاتحاد.
 قد يساىـ البحث في تسميط الإعلاـ عمي رياضة الووشو كونغ فو وخاصة في الصعيد. -4
 2  ىدف البحث8/3

بالاتحاد المصري  تةالوصوؿ لنموذج مقترح لتطوير العمؿ الإداري باستخدـ أسموب سيجما س
 لمووشو كونغ فو.

 مف خلاؿ التعرؼ عمي 2
 _واقع العمؿ الإداري بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو.8
 مدي توفر متطمبات تطبيؽ أسموب سيجما ستة بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو. -:
 النموذج المقترح لتطوير العمؿ الإداري للاتحاد المصري لمووشوكونغ فو. -1
 تساؤلات البحث: 8/4
 ما واقع العمؿ الإداري بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو؟-8
 ما مدي توفر متطمبات تطبيؽ أسموب سيجما ستة بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو؟-1
 _ما النموذج المقترح لتطوير العمؿ الإداري للاتحاد المصري لمووشوكونغ فو؟4
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 المصطمحات الواردة بالبحث: 8/5
 Sample):   وذج)النم

 (422ىوبياف مبسط توضع فيو النقاط  الأساسية واليامة التي تخص موضوع معيف.)
 ( Six sigma2سيجما ستة  ) 

المختمفة، فيي  ىو نظاـ إداري متكامؿ عمي درجة عالية مف الييكمة لتحسيف أنشطة العمميات
اللازمة لحؿ المشكلات والوصوؿ  تمثؿ تنظيما إداريا يزود القادة بالأساليب والأدوات التحميمية

 (6626بالعممية إلي أعمي مستوي مف الجودة.)
 :(Administrative development )التطويرالإداري

ىو الجيد المخطط الشامؿ الذي ييدؼ إلي رفع كفاءة وفاعمية الجياز الإداري مف خلاؿ 
في  جذري لإحداث التغييرتطبيؽ المفاىيـ والنظريات السموكية والآليات والتقنيات المعاصرة 

 (1:281إدارة المؤسسات بيدؼ رفع كفاءتيا وفاعميتيا.)
 (federationالاتحاد الرياضي:)

ىو ىيئة رياضية ليا شخصية اعتبارية مستقمة، ويعتبر مف الييئات الخاصة ذات النفع العاـ 
نشاط بيف أعضائو ومقرىا القاىرة وييدؼ إلي نشر المعبة والارتقاء بمستواىا وتنظيـ وتنسيؽ ال

(82:4) 
(2 الووشو رياضة صينية وتعد إحدي 112:يذكر يحيي فوزي) ( Kung Fuكونغ فو: ) 

تراث حضارة الصيف اليامة حيث تيتـ بيا عمي المستوي المحمي والدولي سواء بالتدريبات 
و الداخمية أوالخارجية فيي تحظي باىتماـ كبير في الصيف إذا يتواكب تاريخ الووشو كونغ ف

 (9219مع بداية القومية الصينية.)
 الدراسات السابقة:

 أولا:الدراسات العربية:
بعنواف"الإبداع الإداري وعلاقتو باتخاذ القرار بالاتحاد (0()0285_دراسة أحمد محمد جلال)8

المصري لمووشوكونغ فو"2ىدفت الدراسة تحميؿ واقع العمؿ الإداري في الاتحاد المصري 
دراسة مشكلاتو كذلؾ دراسة العلاقة بيف الإبداع الإداري وفاعمية اتخاذ لمووشو كونغ فو،  و 

القرار بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو، واستخدـ المنيج الوصفي، وعينة البحث كانت 
بالطريقة العشوائية الطبقية مف بعض أعضاء مجمس إدارة الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو، 
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ومناطؽ الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو، وبعض  وبعض أعضاء مجالس إدارات أفرع
داري رياضة الووشوالمسجميف بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو،وأىـ النتائج2  مدربي وحكاـ وا 

التعرؼ عمي العلاقة بيف الإبداع الإداري وفاعمية اتخاذ القرار بالاتحاد بيدؼ زيادة كفاءة 
 وشو كونغ فو.وفاعمية أداء العامميف بالاتحاد المصري لمو 

" سيجما ستة كنموذج مقترح لتطوير العمؿ  ( وعنوانيا87( )0284_دراسة وليد رزق بدر):
الإداري لمرعاية الشباب بجامعتي أسواف وجنوب الوادي"ىدفت الدراسة بحث بعض أسباب 

القصور في الأداء الإداري وأسموب التنظيـ لجياز رعاية الشباب لممجتمع البحث الذي يتكوف 
( مديراً وأخصائياً 88مديري الإدارات ورؤساء الأقساـ والأخصائييف، والبالغ عددىـ )مف2

رياضياً بكميات جامعتي جنوب الوادي وأسواف، استخدـ الباحث المنيجيف الوصفي باستخداـ 
الدراسات المسحية لواقع العمؿ الإداري ومتطمبات تطبيؽ أسموب سيجما ستة برعاية الشباب 

لوادي وأسواف / والتجريبي بطريقة المجموعة الواحدة لتطبيؽ البرنامج بجامعتي جنوب ا
التدريبي لأسموب سيجما ستة برعاية الشباب بجامعتي جنوب الوادي وأسواف، وتـ اختيار عينة 

("، وكاف مف أىـ النتائج2 التوصؿ إلي نموذج 68البحث بالطريقة الطبقية العشوائية وعددىـ)
 لتطوير العمؿ الإداري  أفاد العامميف في مجتمع البحث.مقترح لأسموب سيجما ستة 

بعنواف " نموذج لإدارة التميز لتطوير (: 85م()0282دراسة ىاني عبدالموجود مصطفي )_1
الأداءالإداري بالاتحادات الرياضية والأولمبية بجميورية مصر العربية"واستيدفت الدراسة 

داري بالاتحادات الرياضية والأولمبية بجميورية وضع " نموذج لإدارة التميز لتطوير الأداء الإ
مصر العربية، مف خلاؿ التعرؼ عمي المناخ المحيط بالاتحادات الرياضية الأولمبية والبناء 
الإستراتيجي المناسب لتميز الأداء والمتجيات المستقبمية للإدارة الرياضية بيا ، واستخداـ  

(أفراد كعينةاستطلاعية، 81عينة أساسية و)( فرد ك884المنيج الوصفي، وكانت العينة )
واستخدـ الباحث استمارة استبياف كأداة لجمع البيانات ومف أىـ النتائج التوصؿ إلي نموذج 

 لإدارة التميز لتطوير الأداء الإداري بالاتحادات  الرياضية والأولمبية بجميورية مصر العربية.
(2"بعنواف متطمبات تطبيؽ أسموب 84() 0282)_ دراسة  مني عبدالمنعم  عبد المعبود 4

سيجما ستة لتطويرالعمؿ الإداري بالاتحاد المصري لتنس الطاولة"  ىدفت الدراسة  التعرؼ 
عمى متطمبات تطبيؽ أسموب سيجما ستة لتطويرالعمؿ الإداري بالاتحاد المصري لتنس 

يب وملائمة نظـ المعمومات الطاولة مف خلاؿ معرفة مدى إسياـ الإدارة العميا وتوافر التدر 
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ومدى وجود فرؽ عمؿ ومدى تعاوف الإدارات والأقساـ ومعرفة ما إذا كانت ىناؾ فروؽ ذات 
دلالة إحصائية في استجابات المبحوثيف تعزى لاختلاؼ العمر، المؤىؿ العممي، المرتبة، 

يجما ستة  مسمى الوظيفة، عدد سنوات الخبرة بالاتحاد المصري لتنس الطاولة نحو تطبيؽ س
 –واستخدمت  الباحثة المنيج الوصفي ومف أدوات جمع البيانات ) استمارة الاستبياف 

المراجع  عممية والدراسات السابقة( ومف أىـ النتائج2ىناؾ تجانس  –المقابلات الشخصية 
وتفاوت وتفاوت وتجانس وتجانس ووجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في استجابات المبحوثيف 

 فرادالدراسة عمي تساؤلات وأىداؼ الدراسة.وموافقة أ
 ثانيا:الدراسات الأجنبية :

(بعنواف"مشروع بحثي عف تنفيذ سيغماستة 89م()0284(FranciscoRibesı)(دراسة_2
داخؿ مبنى صناعة البناء والبحوث".ىدفت الدراسة إلي الكشؼ عف الأخطاء في معايير 

لمشاريع التي تـ تنفيذىا بالفعؿ مع ستة الجودة مف حيث إدارة الوقت وبالتالي  تحسيف ا
سيجما، علاوة عمى ذلؾ،ىذا النظاـ يمكف أيضا أف يقمؿ مف الأخطاء، وىذا يعني أقؿ حوادث 
العمؿ وأقؿ اضافية النفايات الماؿ، واستخدـ الباحث المنيج الوصفي، وكاف مف أىـ النتائج2 

ت ساعد في تحسيف الوقت والجودة التوصؿ لنموذج لصناعة تكنولوجيا السيارات أو المعموما
 في صناعة وبحوث البناء.

( بعنوان " سيجما ستة سيجما في تنظيم الخدمات 88 (Antony) (2004 ) (دراسة  -6
 في

 " المممكة المتحدة الناتجة عن المسح التجريبي
قاـ الباحث بعمؿ مسح عمى الشركات سيجما ستة فى قطاع الخدمات فى المممكة العربية 
 -المتحدة وتحديد مستوى سيجما ستة حيث ركزت الدراسة عمى المتغيرات المستقمة التالية 2

ربط مفيوـ سيجما ستة •       التزاـ الادارة العميا.                           •  
 بالاستراتيجيات.

 •             التعمـ والتدريب.•                DAMICالتعرؼ عمى نموذج ديماؾ •  
          تفاعؿ سيجما ستة مع المالية والمحاسبة.•  التغير بالثقافة التنظيمية.                        

 التركيز عمى العميؿ.•  البنية التنظيمية.             •  
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والمتغير التابع مستوى سيجما لشركات التى طبقت سيجما ستة واعتمد عمي المنيج الوصفي 
استخدـ الباحث المقابمة الشخصية وتوزيع الاستبيانات عمى الموظفيف فى الدراسات المسحية، و 

الشركات ليصؿ إلي أعماؽ تطبيؽ سيجما ستة فى استراتيجيات الشركات. وتوصمت الدراسة 
% مف الشركات 82( سيجما وأف 1.2( الى )1( مف الشركات عند مستوى )61الى اف )%

مف الشركات لا يعمؿ عند مستوى مف  %2:( سيجما و)4(الى )1.2يعمؿ عند مستوى )
 مستويات سيجما.

( بعنواف "إطار تغيير 00) (,motwani,AshokandAntony) ( 2004) _دراسة7
العمميات التجارية لدراسة تنفيذ سيجما ستة 2 دراسة حالة شركة داو كيميكاؿ "ىدفت الدراسة 

حيث قاـ  Dow chemicalsلاختبار العوامؿ التي تساعد عمي تطبيؽ سيجما ستة في 
الباحثوف بعمؿ مقابلات وتوزيع استبيانات عمي المسئوليف عف تطبيؽ سيجما ستة في المنشأة، 

 واستخدـ الباحثوف المنيج الوصفي دراسة الحالة.
 وتناولت الدراسة العوامؿ التي تساعد في تطبيؽ سيجما ستة2_

نظـ  •ر الثقافي     التغي •التدريب       •الإستراتيجية التمييدية        •
 الاتصالات•المعمومات   

لو أثر ايجابي عمي تحسيف ) Dfssو DmAicوتوصمت الدراسة أف استخداـ ديماؾ )
 العمميات.

( 1( دراسات عربية، وعدد )4اعتمدت الباحثوف عمى عدد )التعميق عمى الدراسات السابقة:
وسوؼ تتناوؿ الباحثوف التعميؽ  دراسات أجنبية في مجاؿ أسموب سيجماستة،والتطوير الإداري

 عمى ىذه الدراسات مف خلاؿ إلقاء الضوء عمى بعض النقاط اليامة2
 الأىداف: -

ىدفت جميع الدراسات المرجعية إلى دراسة التطوير الإداري وتنظيمو ووضع إستراتيجية 
 مقترحة لو مف خلاؿ استخدـ الأساليب الإدارية الحديثة أواستمارات استبياف لو.

اتفقت جميع الدراسات المرجعية عمى استخداـ المنيج الوصفي، وسوؼ يستخدـ  لمنيج:ا -
 الباحثوف المنيج الوصفي لمناسبتو وطبيعة الدراسة الحالية.
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تنوعت الدراسات المرجعية في نوع العينات المستخدمة )المدربيف والإدارييف   العينة: -
كما تباينت أعداد العينات المستخدمة في والحكاـ، مديري الأندية الرياضية، العامميف( 

 الدراسات المرجعية وفقاَ لطبيعة وأىداؼ كؿ دراسة.
 وسائل جمع البيانات: -

 استخدمت الدراسة المرجعية وسائؿ جمع البيانات متنوعو منيا المقياس، الاستبيانات.
 المعالجات الإحصائية: -

ية الآتية )المتوسط الحسابي، استخدمت معظـ الدراسات المرجعية الأساليب الإحصائ
الانحراؼ المعياري، معامؿ الارتباط، الدرجة المقدرة، الوزف النسبي( واختمفت الأساليب 

الإحصائية المستخدمة في تحميؿ البيانات لكؿ دراسة عمى حدة وذلؾ طبقاَ لطبيعة وأىداؼ 
 كؿ دراسة.

 سادسا إجراءات البحث :
 منيج البحث :

يج الوصفي بإستخداـ الدراسات المسحية لواقع متطمبات تطبيؽ أسموب استخدـ الباحثوف المن
 سيجما ستة بالاتحاد المصري لمووشوكونغ فو وذلؾ لمناسبتو لطبيعة الدراسة .

 مجتمع البحث :
يمثؿ أعضاء مجمس إدارة الاتحاد المصري لموشو كونغ فو وأعضاء مجمس إدارة الأفرع، 

دارييف بجميورية مصر العربية، وتـ توزيع العينة كالأتي2 وأعضاء لجنة الحكاـ والمدربيف والإ
(، وأعضاء لجنة الحكاـ 49(، وأعضاء مجمس إدارة الأفرع )9أعضاء مجمس إدارة الإتحاد )

 ( فرد.869( إداري والعد الإجمالي لعينة البحث)11( و) 18( والمدربيف )18وعددىـ)
 شوائية الطبقية مف 2عينة البحث لقد اختيرت عينة البحث بالطريقة الع

 _ بعض أعضاء مجمس إدارة الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو.8
 –_ بعض أعضاءمجالس إدارات أفرع ومناطؽ الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو. :
_ بعض مدربي وحكاـ واداري رياضة الووشو المسجميف بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو 1

( فرد مف داخؿ مجتمع البحث  ومف خارج العينة 11دىا)ذلؾ بخلاؼ العينة الاستطلاعية وعد
الأساسية بيدؼ التعرؼ عمى مدى مناسبة صياغة العبارات لمستوى فيـ العينة،  التأكد مف 

عدـ وجود أى عبارات يصعب فيميا، ولقد صممت عينة البحث بحيث شكؿ عددا مقبولا عمى 
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لؾ توزيع عينة البحث  الميدانية طبقا المستوي الإحصائي لتمثيؿ مجتمع البحث، وقد استمزـ ذ
 لأىداؼ البحث والاداوات المستخدمة في جمع البيانات.

 
 ( توصيف مجتمع وعينة البحث8جدول )

 وسائل وأدوات جمع البيانات:
 المراجع  عممية والدراسات السابقة ( –المقابلات الشخصية  –) استمارة الاستبياف 

 -قاـ الباحثوف بتصميـ استمارة استبياف موزعو كالتالي 2الاستبيان 
 الاتحاد المصري لموشو كونغ فو .التعرؼ عمى متطمبات تطبيؽ سجما ستة داخؿ 
 وقد اتبع الباحثوف الخطوات التالية فى بنائيما2

قاـ الباحثوف بالرجوع إلى مجموعة مف الدراسات والبحوث السابقة المتصمة بالدراسة الراىنة 
وقاـ بالإطلاع عمى الاستمارات والمقاييس الخاصة بيذه الدراسات واستفاد منيا فى الحصوؿ 

 تغيرات المتصمة بموضوع الدراسة.عمى بعض الم
 متطمبات تطبيق سجما ستة داخل الاتحاد المصري لموشو كونغ فو كما يمي:مدي توافر 

سياـ الإدارة العميا      *التدريب  التركيز عمي المستفيديف    *الإمكانات المالية*     دعـ وا 
 .تعاوف الأفرع والمناطؽ*

 العينة الإستطلاعية العينة الأساسية المجتمع الفئة ـ
 % العدد % العدد % العدد

 %1,161 : %1,141 9 ،%116 8 أعضاء مجمس إدارة الاتحاد 8
 % :1,8 4 %1، 9: 49 ،%116 24 أعضاء مجمس إدارة الأفرع للاتحاد :
1,1:1 4:1 الحكاـ 1

% 
18 1,::% 2 1,82 % 

إداري رياضة الووشوكونغ فوبالأندية المسجمة  6
 بالاتحاد

1:6 :: 
،1% 

11 1,:1% 8 1,:9% 

مدربيف رياضة الووشوكونغ فو بالأندية المسجمة  9
 بالاتحاد

641 1,41% 18 1,88 % 88 1,:9% 

 % 811 18 %811 829 %811 :842 الإجمالي
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العبارات التي يمكف أف يقيسيا كؿ بعد مف أبعاد الاداتيف قاـ الباحثوف بانتقاء مجموعة مف 
والتي وجد أنيا ترتبط بموضوع البحث الراىنة ثـ قاـ الباحثوف بتصنيؼ وصياغة العبارات 

 التي جمعتيا وقد اخذ في اعتباره عند صياغة ىذه العبارات ما يمي2
 _ألا تعبر العبارة إلا عف متغير واحد .

ة المفظ ومفيومة ومرتبطة بموضوع البحث  ومصاغة بالمغة العربية _أف تكوف العبارة واضح
 صياغة صحيحة.

 أف تكوف العبارة محددة المعني ومختصرة .-
 إجراءات ثبات و صدؽ الاستبياف.

الصدؽ الظاىري )صدؽ المحكميف(2 قاـ الباحثوف باجراء الصدؽ   إجراءات صدق الاستبيان
ظاىرية لمحتويات الأداة لمتأكد مف وضوحيا ودقتيا الظاىري الذي يعتمد عمى المراجعة ال

 وصحة ترتيبيا وسيولة إدراؾ المبحوثيف ليا.
وفي ضوء ذلؾ تـ عرض العبارات المنتقاة مرفقة بالتعريؼ بالاستبياف وأبعاده عمى مجموعة 

( محكما مف أساتذة كمية التربية الرياضية بجامعة جنوب الوادي 81مف المحكميف عددىا) 
إسكندرية وجامعة المنصورة وجامعة حمواف وكمية التربية البدنية والتعميـ التطبيقي  وجامعة

 بدولة الكويت ، وذلؾ لإبداء الرأي في صلاحية الاستبياف لمتطبيؽ ومدى ملاءمتيا.
بعد عرض الاداتيف في صورتيما الأولية عمى المحكميف قاـ الباحثوف بحساب نسب اتفاؽ 

ستبياف ، وأتضح مما سبؽ أف معظـ العبارات حققت اتفاقاً قدرة المحكميف عمى عبارات الا
( وقد استبعد الباحثوف العبارات التي لـ تحقؽ ىذا القدر :و  8(، كما يوضح جدوؿ )11)٪

 -مف الاتفاؽ وفقا لممعادلة التالية2

 نسبة الاتفاؽ =
 811×  الاتفاؽ

 
 

 )الاتفاؽ + الاختلاؼ(
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عبارات أبعاد استبيان متطمبات تطبيق سجما ستة داخل يوضح عدد  (0جدول )
 الاتحادالمصري لموشو كونغ فو قبل وبعد التحكيم

 الأبعػػػاد
عدد العبارات قبؿ 

 التحكيـ
عدد العبارات بعد 

 التحكيـ
سياـ الإدارة العميا  6 9 دعـ وا 

 6 6 التدريب
 4 2 التركيز عمي المستفيديف

 2 6 نظـ المعمومات
 4 6 المالية الإمكانات

 6 6 تعاوف الأفرع والمناطؽ
 18 16 المجموع

 الاتساق الداخمي:
ويقصد بو مدى توافؽ كؿ بعد مف أبعاد الاستبياف مع الدرجة الكمية للاستبياف ، وقد قاـ 

الباحث بالتحقؽ مف صدؽ الاتساؽ الداخمي للاستبياف، حيث قاـ بتطبيؽ الاستبياف عمى عينة 
( مفردة مف الافراد ليـ نفس ظروؼ عينو البحث الاصميو، وتـ 11) استطلاعية مكونة مف

حساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجة كؿ بعد مع الدرجة الكمية للاستبياف، وذلؾ باستخداـ 
 ( يوضح ذلؾ ووفقا لممعادلة التالية2:( والجدوؿ )SPSS v23البرنامج الإحصائي )
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الفرعية وللاستبيان متطمبات تطبيق سجما ستة  (يوضح الاتساق الداخمي للأبعاد3جدول)
 داخل الاتحاد المصري لموشو كونغ ككل

 معامؿ الارتباط أبعاد الاستبياف ـ
سياـ الإدارة العميا 8  **1.16 دعـ وا 
 **1.14 التدريب :
 **1.14 التركيز عمي المستفيديف 1
 **1.16 نظـ المعمومات 4
 **1.12 الإمكانات المالية 2
 **1.16 تعاوف الأفرع والمناطؽ 6
 **1.12 الدرجة الكمية للاستبياف 

 (.1.18** دالة عند )
( أف قيـ الاتساؽ الداخمي للأبعاد الفرعية وللاستبياف ككؿ دالة 1و :يتضح مف الجدوؿ )

(  وىذا يؤكد أف 1.16 – 1.14( حيث تراوحت ما بيف )1.18إحصائية عند مستوى دلالة  )
العمؿ الإداري داخؿ الاتحاد المصري لموشو كونغ فو واستبياف متطمبات تطبيؽ استبياف واقع 

سجما ستة داخؿ الاتحاد المصري لموشو كونغ يتمتعا بدرجة مرتفعة مف الصدؽ والاتساؽ 
 الداخمي.

 اجراءات ثبات الاستبيان
اد  طريقة إعادة الاختبار تـ حساب ثبات استبياف متطمبات تطبيؽ سجما ستة داخؿ الاتح

( مف الافراد 18باستخداـ طريفة إعادة الاختبار حيث تـ تطبيؽ الاستبياناف عمى عينة قواميا )
( يوـ مف إجراء التطبيؽ 82ليـ نفس ظروؼ عينو البحث الاصميو وبعد فاصؿ زمني قدره )

الأوؿ تـ تطبيؽ الاستبياناف عمي نفس الافراد وتـ حساب معامؿ ارتباط سبيرماف بيف درجة 
( SPSS v23د مع الدرجة الكمية للاستبياف، وذلؾ باستخداـ البرنامج الإحصائي )كؿ بع

 ( يوضح ذلؾ ووفقا لممعادلة التالية22و  4والجدوؿ )

 -8معامؿ ارتباط سبيرماف = 
  :مجػ ؼ  6

 ( 8 – :ف )ف 
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يوضح معاملات الثبات لاستبياف متطمبات تطبيؽ سجما ستة داخؿ الاتحاد  (4جدوؿ )
 لموشو كونغ فو بطريقة إعادة الاختبار المصري

 الػبػعػد الرابع الػبػعػد الػثػالػث الػبعػد الػثػانػي الػبػعػد الأوؿ الأبػعػػاد
الػبػعػد 
 الخامس

الػبػعػد 
 السادس

الدرجة 
 الكمية

 1.16 ** 1.14 ** 1.19 ** 1.11 ** 1.16 ** 1.11 ** 1.11 معامؿ الثبات
** 

 1.18** داؿ عند مستوى 
( مما يشير) 1.19  -1.11( اف معاملات الثبات تراوحت ما بيف )2و 4يتضح مف جدوؿ )

( ، وىو معامؿ موجب ودالة عند مستوى إلى أف استبياف متطمبات تطبيؽ سجما ستة 1.18
داخؿ الاتحاد المصري لموشو كونغ عمى قدر مناسب مف الثبات ، وبالتالي إمكانية 

 .استخداميما لمعينة موضوع البحث
 طريقة ألفا كرونباخ2

استخدـ الباحثوف طريقة أخرى مف طرؽ حساب الثبات، وذلؾ لإيجاد معامؿ ثبات الأداتيف، 
( وىذا يدؿ عمى أف الاستبياف يتمتع بدرجة 1.12حيث حصؿ عمى قيمة معامؿ ألفا كرونباخ )

 عاليػة مف الثبات تطمئف الباحثوف إلى تطبيقيما عمى عينة البحث.
يوضح قيـ معامؿ ثبات الفا كرونباخ لاستبياف متطمبات تطبيؽ سيجما ستة ( 2جدوؿ رقـ)

 كونغ فوال الاتحاد داخؿ
 معامؿ الثبات أبعاد الاستبياف ـ
سياـ الإدارة العميا 8  **1.14 دعـ وا 
 **1.14 التدريب :
 **1.16 التركيز عمي المستفيديف 1
 **1.12 نظـ المعمومات 4
 **1.16 الإمكانات المالية 2
 **1.16 تعاوف الأفرع والمناطؽ 6
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 **1.12 الدرجة الكمية للاستبياف 
 (1.18** داؿ عند مستوى )

كرونباؾ تراوحت ما  –( اف معاملات الثبات باستخداـ معامؿ ألفا 2و  4يتضح مف جدوؿ )
( ، مما يشير أيضا إلى 1.18( وىو معامؿ موجب ودالة عند مستوى )1.16 -1.14بيف )
الاداتيف عمى قدر مناسب مف الثبات ، وبالتالي إمكانية استخداميما لمعينة موضوع أف 

 الدراسة.
 المعالجات الإحصائية :

التي تـ جمعيا مف خلاؿ  –للإجابة عمى تساؤلات البحث تمت المعالجة الإحصائية لمبيانات 
( وقد استخدـ   SPSSباستخداـ برنامج الحزـ الإحصائية لمعموـ الاجتماعية )  –الاستبيانات 

 -الباحثوف الأساليب الإحصائية الآتية2
المتوسطات، النسبة المئوية، الانحراؼ المعياري، الأوزاف النسبية، معامؿ ارتباط بيرسوف، 

( فأقؿ لمتأكد مف  1.18، وقد ارتضي الباحثوف مستوي دلالة ) :معامؿ ارتباط سبيرماف، كا
 معنوية النتائج الإحصائية لمبحث.

 النتائج ومناقشتيا وتفسيرىا عرض
تحقيقاً لأىدؼ البحث وللإجابة عف تساؤلاتو وفي حدود ما توصؿ إليو الباحثوف مف بيانات 

 مف خلاؿ التحميؿ الإحصائي يحاوؿ الباحثوف عرض النتائج ومناقشتيا وتفسيرىا.
 وللإجابة عمى التساؤؿ الأوؿ والثاني والثالث؟ -

 تحاد المصري لمووشو كونغ فو ؟ما ىو واقع العمؿ الاداري بالا
 متطمبات تطبيؽ أسموب سيجما ستة بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو؟ مدي توافرما 

 العمؿ الاداري بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو ؟ما النموذج  تطوير 
يشير عرض ومناقشة الاستبياف الاوؿ للإجابة عمى التساؤؿ الاوؿ الذي  يستعرض الباحثوف 
نتائجو ومناقشتيا مف خلاؿ عرض محاور الاستبياف والتكرارات والمجموع التكراري والنسبة 

 المئوية بكؿ محور وفقا لأراء العينة
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 ؟أولا :تساؤل ما ىو واقع العمل الإداري بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو 

( يوضح استجابات أفراد عينة البحث عمي عبارات محور نمط الإدارة بالاتحاد 6جدوؿ رقـ )
 فوالمصري لمووشو كونغ

 2،88= 1.12 الجدولية عند :قيمة كا
( يتضح أف استجابات أفراد العينة جاءت بدرجة متوسطة عمي 6مف خلاؿ نتائج جدوؿ )

( وىو متوسط  1مف 8.91محور نمط الإدارة بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو بمتوسط ) 
( وىي الفئة التي تشير إلي 4.:_8.2يقع في الفئة الثانية مف فئات المقياس الثلاثي مف )

 إلي حد ما في أداة البحث. خيار تسيـ

إلي  موافؽ العبارات ـ
 حد ما

غير 
 موافؽ

الانحراؼ  المتوسط
 المعياري

 الرتبة النسبة الدلالة :قيمة كا

8 
تتوازف مسئوليات 
قادة الأنشطة  

مع  بالاتحاد 
 سمطاتيـ

88 94 16 8.26 1.684 26.849 111.1** 2: 4 

يتوافر لمديري  :
الإدارات بالاتحاد 

سمطات كافية لتنفيذ 
 الأعماؿ

81 66 82 8.21 1.611 62.218 111.1** 21 2 

1 
يشارؾ مديرو الأفرع 

ورؤساء المناطؽ 
في إعداد وتنفيذ 
 استراتيجية الاتحاد

81 819 24 8.94 1.229 1:.99: 111.1** 21 1 

4 
يتـ تفويض 

المرؤسيف في 
إستخداـ بعض 
الصلاحيات 

 الخاصة بالمديريف

82 811 26 8.96 1.611 61.414 111.1** 21.9 : 

2 
يتـ استخداـ نظاـ 
تحميؿ البيانات ، 
واتخاذ القرارات 
المناسبة بشأف 

المعمومات الواردة 
 بأسموب عممي

48 812 :2 :.18 1.686 6:.199 111.1** 68.9 8 

  29.9 **111.1 29.94 1.288 8.91 186 :42 19 المحور ككؿ 
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( كانت دالة إحصائيا لجميع العبارات :ويتضح أيضا مف نتائج الجدوؿ السابؽ أف قيـ )كا
مما يبيف تبايف وجيات نظر أفراد  2،88= 1.12الجدولية عند مستوي  :وكانت قيمة كا

 مجتمع البحث حوؿ ىذه العبارات.
استجابة أفراد عينة البحث عمي نمط  وكذلؾ يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ تجانس في

الإدارة بالاتحاد حيث وافؽ أفراد عينة البحث بدرجة متوسطة حيث تراوحت موافقتيـ مما 
( استجاب أفراد عينة  2( أما في العبارة ) 4( إلي)8( وذلؾ في العبارات) 8.96إلي 8.2بيف)

ثالثة مف فئات المقياس ( وىي متوسط يقع في الفئة ال1مف 8.:البحث بدرجة قوية بنسبة )
الثلاثي والتي تشير إلي الموافقة بدرجة قوية بعد استخداـ نظاـ تحميؿ البيانات وبذلؾ يتضح  
مف النتائج أف أفراد عينة البحث موافقوف إلي حد ما عمي عبارات محور نمط الإدارة والتي تـ 

 ترتيبيا تنازليا حسب متوسط إجابات أفراد العينة وىي كالتالي2
(2" يتـ استخداـ نظاـ تحميؿ البيانات واتخاذ القرارات المناسبة بشأف 2اءت العبارة)ج-

%( بالمرتبة الأولي مف حيث موافقة أفراد  68.9المعمومات الواردة بأسموب عممي " بنسبة )
( وترجع ىذه النتيجة إلي أف نمط الإدارة المتبع 1مف  8.:العينة عمييا بمتوسط حسابي )

عادة نظر في بالاتحاد المص ري لمووشو كونغ فو إلي حد ما  تقميدي ويحتاج إلي تطوير، وا 
تطبيؽ أساليب إدارية حديثة كأسموب سيجما ستة، وقداتفقت ىذه النتيجة مع دراسة جماؿ عبد 

 ( والتي أشارت إلي أف نمط الإدارة تقميدي ويحتاج لمتطوير.88()181:المقصود الجزار)
ويض المرؤسيف في إستخداـ بعض الصلاحيات الخاصة (2"يتـ تف4_ جاءت العبارة )

 بالمديريف"
%(  بالمرتبة الثانية مف حيث استجابة أفراد العينة عمييا بمتوسط حسابي  21.9بنسبة)

( وترجع ىذه النتيجة إلي عدـ وجود ثقة مف الإدارة في عنصر الكفاءة لدي 1مف 8.96)
 العديد مف المرؤسيف.

مديرو الأفرع والمناطؽ في إعداد وتنفيذ الاستراتيجية بالاتحاد  (2"يشارؾ1_جاءت العبارة )
%(  في المرتبة الثالثة مف حيث استجابة أفراد العينة  21المصري لمووشو كونغ فو"بنسبة )

 عمييا بمتوسط حسابي
( وذلؾ يرجع إلي عدـ وجود ثقة مف الإدارة العميا بكفاءة مديري الأفرع والمناطؽ  8,94)

 بالاتحاد.
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 (2"تتوازف مسئوليات قادة بالاتحاد المصري لمووشوكونغ فومع سمطاتيـ"بنسبة8جاءت العبارة)_
% ( بالمرتبة الرابعة مف حيث استجابة أفراد العينة عمييا وذلؾ بمتوسط حسابي  :2)
( وترجع ىذه النتيجة إلي تذبذب الثقة مف الإدارة العميا بمديري الإدارات الفنية 1مف 8.26)

 المصري لمووشو كونغ فو.بالاتحاد 
(2"يتوافر لمديري الإدارات بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو سمطات كافية :_جاءت العبارة)

% ( بالمرتبة الخامسة مف حيث موافقة أفراد العينة عمييا وذلؾ  21لتنفيذالأعماؿ" بنسبة)
العميا إلي حد ما ( وترجع ىذه النتيجة إلي عدـ وجود ثقة الإدارة 1مف 8.2بمتوسط حسابي )

 بكفاءة مديري الأفرع والمناطؽ بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو.
*نستنتج مما سبؽ مف نتائج البحث أف نمط الإدارة المتبع بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو 

يحتاج إلي الكثير مف التعديلات حيث أنو يعد نمطاً إدارياً تقميدياً يحتاج إلي إعادة نظر 
اليب إدارية حديثة كأسموب سيجما ستة، حيث أنو يتبع أنظمة وسياسات وممارسات وتطبيؽ أس

لا تتوافؽ والأساليب الحديثة في الإدارة التي تعتمدعمي اتباع المنيج العممي في عممية اتخاذ 
( سيادة 88()181:القرارات، وقد اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة جماؿ عبدالمقصود الجزار)

مرؤساء عند تقويميـ لكفاءة الأداء كما تؤثر العلاقات الاجتماعية بيف النزعة الشخصية ل
( 4()182:الرئيس والمرؤوسيف تؤثر عمي عممية اتخاذ القرار، ودراسة  أحمد محمد جلاؿ )

والتي أسفرت عف عدـ المشاركة في اتخاذ القرار مف جميع الأطراؼ، وتوفير المعمومات 
( التي 11( )181:دراسة محمد صالح الزىراني )لاتخاذه بأسموب عممي، واختمفت مع 

أشارت نتائجيا إلي أف إدارة النادي لدييا الإستعداد لمشاركة العامميف في اتخاذ القرار، وكذلؾ 
(التي أشارت إلي أف قاعدة البيانات المتاحة لاتساعد كثيرا 18()184:دراسة وليد رزؽ بدر )

 عمي اتخاذ القرارات الصحيحة.
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( يوضح استجابات أفراد عينة البحث عمي عبارات محور الإجراءات 7رقم )جدول 

 والسياسات بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو

إلي حد  موافق العبارات م
 ما

غير 
الانحراف  المتوسط موافق

النسبة  الدلالة 0قيمة كا المعياري
 الرتبة المئوية

8 
 

تتسم السياسات 
 والموائح بالوضوح

32 823 38 8995 29638 569046 222.2** 65 3 

0 

تعكس الإجراءات 
التي تتخذىا الإدارة 

العميا الثقة 
 بالعاممين بالاتحاد

48 822 03 0985 29609 549842 222.2** 7897 0 

3 

تساعد السياسات 
والإجراءات عمي 
تحقيق أىداف 

 الاتحاد

46 68 57 8994 29776 049046 222.2** 6497 4 

4 

الرقابة يغطي نظام 
الحالي كافة 

النواحي ) المالية ـ 
الإدارية ـ الفنية (  
بالاتحاد المصري 
 لمووشو كونغ فو

7 826 58 8972 29548 86 222.2** 5697 5 

5 

تحرص الإدارة عمي 
توطيد علاقتيا 

بالييئات الرياضية 
والشبابية الحكومية 

والأىمية خارج 
أسوار الاتحاد 

وتستعين بالخبراء 
في المتخصصين 
 تنفيذ برامجيا

884 46 88 0962 29629 969046 222.2** 8697 8 

  69 **222.2 68993 29637 0927 887 403 045 المحور ككل 
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 2،88= 1.12الجدولية عند  :**قيمة كا
( يتضح أف استجابات أفراد العينة جاءت بدرجة مرتفعة عمي 9مف خلاؿ نتائج جدوؿ رقـ )
(وىو 1مف 9.:بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو بمتوسط ) محور الإجراءات والسياسات 

( وىي الفئة التي 1مف2.:متوسط يقع في الفئة الثالثة مف ضمف فئات المقياس الثلاثي )
 تشير إلي خيار موافؽ في أداة البحث.

 1.12(الجدولية دالة عند مستوي دلالة  :ويتضح أيضا مف نتائج الجدوؿ السابؽ  قيمة) كا
ؿ لجميع عبارات محور الإجراءات والسياسات مما يبيف تبايف وجيات نظر أفراد فأق 2،88=

 مجتمع البحث حوؿ ىذه العبارات.
كذلؾ يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ تجانس في استجابة أفراد عينة البحث عمي 

 الإجراءات والسياسات بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو حيث وافؽ أفراد عينة البحث بدرجة
(وىي متوسطات تقع في الفئة الثانية مف فئات المقياس الثلاثي والتي 1/4/:/8موافقة بيف )

تشير إلي درجة استجابة متوسطة عمي الإجراءات والسياسات بالاتحاد حيث يتضح مف 
النتائج أف أفراد عينة البحث موافقوف إلي حد ما عمي محور الإجراءات والسياسات بالاتحاد، 

( وىو متوسط يقع في الفئة الثالثة مف فئات 1.مف 6.:( كانت بمتوسط )2أما العبارة )
المقياس الثلاثي والتي تشير إلي درجة استجابة مرتفعة عمي تمؾ العبارة، وقد تـ ترتيب 

 العبارات تنازليا حسب متوسط موافقة أفراد العينة عمييا كالتالي2
طيد علاقتيا بالييئات الرياضية (2"تحرص الإدارة عمي أف يتـ تو 2حيث جاءت العبارة )

والشبابية والحكومية والأىمية خارج أسوار، وتستعيف بالخبراء المتخصصيف في تنفيذ برامجيا" 
%( بالمرتبة الأولي مف حيث موافقة أفراد العينة عمييا بمتوسط حسابي  16.9بنسبة)

قات الطيبة خارج ( وترجع ىذه النتيجة لمحرص الإدارة في سياساتيا عمي العلا1مف 82.:)
 أسوار الاتحاد والذي قد يسيؿ الاجراءات ويقمؿ الوقت والجيد.

(2"تعكس الإجراءات التي تتخذىا الإدارة العميا الثقة بالعامميف بالاتحاد :_جاءت العبارة )
% ( بالمرتبة الثانية مف حيث موافقة أفراد العينة  98.9المصري لمووشو كونغ فو" بنسبة)

(، وترجع ىذه النتيجة إلي أف السياسات والإجراءات 1مف 82.:حسابي )عمييا بمتوسط 
 المتبعة بالاتحاد إلي حد ما تتسـ بقدر مف المرونة تساعد عمي إنجاز العمؿ .
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% ( بالمرتبة الثالثة مف  62(2"تتسـ السياسات والموائح بالوضوح " بنسبة) 8_جاءت العبارة )
( وترجع ىذه النتيجة لوجود إلي 1مف 8.82ط حسابي )حيث موافقة أفراد العينة عمييا بمتوس

 حد ما سياسات ولوائح غير واضحة لجميع العامميف بالاتحاد.
(2" تساعد السياسات والإجراءات عمي تحقيؽ أىداؼ الاتحاد المصري 1_جاءت العبارة )

ييا % ( بالمرتبة الرابعة مف حيث موافقة أفراد العينة عم 64,9لمووشو كونغ فو" بنسبة)
( وترجع ىذه النتيجة إلي أف السياسات والإجراءات المتبعة 1مف 8.84بمتوسط حسابي )

بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو لا تتسـ بالقدر اللازـ مف المرونة يساعد عمي إنجاز العمؿ 
دراسة جماؿ عبد المقصود  بصورة جيدة وبالتالي تحقيؽ الأىداؼ، وتتفؽ ىذه النتيجة مع

( والتي أشارت السياسات والإجراءات المتبعة لا تساعد عمي إنجاز 88()181:الجزار )
 العمؿ بالشكؿ المطموب.

(2"يغطي نظاـ الرقابة الحالي كافة النواحي )المالية، الإدارية، الفنية( 4_جاءت العبارة )
% ( بالمرتبة الخامسة مف حيث استجابة  26.9بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو"بنسبة )

( وترجع ىذه النتيجة إلي عدـ وجود نظاـ فعاؿ 1مف 8.91اد العينة عمييا بمتوسط حسابي)أفر 
(، ودراسة جماؿ عبد المقصود 11()181:لمرقابة وتتفؽ ىذه النتيجة مع دراسة الزىراني )

 ( في عدـ وجود نظاـ فعاؿ لمرقابة.88()181:الجزار )
ياسات المتبعة في الاتحاد المصري نستنتج مما سبؽ مف نتائج البحث أف الإجراءات والس

لمووشو كونغ فو لا تتناسب إلي حد ما مع إدارة وتنفيذ العمؿ،  كما توضح أف الإجراءات 
والسياسات المتبعة بالاتحاد قد لا تساعد عمي تطبيؽ أسموب سيجما ستة في الاتحاد حاليا، 

ية المختمفة خارج أسوار حيث تحرص الإدارة عمي توطيد علاقتيا بالييئات الرياضية والشباب
حيث انو يحتاج إلي الكثير مف  ولكنو لا يوجد إلي حد ما نظاـ رقابة فعاؿ بالاتحاد، الاتحاد،

التعديلات لاستخداـ أساليب حديثة تعتمد عمي التقنية ونظـ المعمومات، وأف تعكس إجراءات 
خصصيف في تنفيذ البرامج الإدارة الثقة بالعامميف بالاتحاد، وكذلؾ الاستعانة بالخبراء المت

المتنوعة بالإضافة إلي الكفاءات داخؿ الاتحاد لضماف نجاحيا، وقد إتفقت ىذه النتيجة مع 
في ما تضمنتو نتائجيا مف عدـ وجود تعاوف بيف الإدارة العميا بالاتحاد والعامميف والأفرع 

( 88()181:الجزار)والمناطؽ ونظاـ فعاؿ لمرقابة، ما أسفرت عنو دراسة جماؿ عبد المقصود 
( بينما اختمفت معيا كذلؾ في عدـ حرص الإدارة 4()182:، ودراسة  أحمد محمد جلاؿ)
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عمي توطيد علاقاتيا أو مد خطوط التعاوف والتفاعؿ مع الييئات الرياضية والشبابية  
الحكومية والأىمية خارج أسوار الجامعة للإستفادة منيا في تحسيف جودة الخدمات في 

( في حرص الإدارة عمي توطيد 18()184:وكذلؾ إتفقت مع دراسة وليد رزؽ بدر) الجامعة،
علاقاتيا أو مد خطوط التعاوف والتفاعؿ مع الييئات الشبابية الحكومية والشبابية والأىمية 
خارج أسوار الجامعة للإستفادة منيا في تحسيف جودة الخدمات في الجامعة بينما إختمفت 

إلي حد ما بالوضوح وفي وجود سياسات تساعد الأىداؼ ووجود  معيا أف السياسات تتسـ
 نظاـ رقابة يغطي كافة النواحي في العمؿ.

يوضح استجابات أفراد عينة البحث عمي عبارات محورالثقافة التنظيمية  (8جدول رقم)
 بالاتحاد المصري لكونغ فو

 2،88= 1.12الجدولية داؿ عند مستوي معنوي  :** قيمة كا
( يتضح أف استجابات أفراد العينة  جاءت بدرجة متوسطة عمي 1الجدوؿ رقـ)مف خلاؿ نتائج 

( وىو متوسط 1مف 8.9محور الثقافة التنظيمية بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو بمتوسط )

إلي  موافؽ العبارات ـ
 حد ما

غير 
الانحراؼ  المتوسط موافؽ

 الرتبة النسبة الدلالة :قيمة كا المعياري

8 
يتـ تقدير المبادرات الإبداعية التي يقوـ بيا 
العامموف و يتـ دعـ التنافس الإيجابي بينيـ 

 في الاتحاد
8: 8:1 18 8.14 1.2:4 881.14: 111.1** 68.1 : 

: 
يوجد إستعداد لإحداث تغيير ثقافي فعاؿ 

والمشاركة لتقبؿ أساليب متطورة ودعميا 
 فييا مف قبؿ الموظفيف

41 884 89 :.81 1.261 81.84 111.1** 98 8 

لا يوجد صراع بيف العامميف بالإدارات  1
 2 41 **111.1 11.199: 1.286 :.8 846 86 8 المختمفة داخؿ الاتحاد

يتـ قياس مستوي الرضا الوظيفي لمعامميف  4
 4 21.1 **111.1 61.426 1.661 8.28 88 26 86 بالاتحاد

توجد آليات لتفعيؿ نظـ المسائمة والمحاسبة  2
 1 61.9 **111.1 199.:88 1.289 :8.1 48 8:1 81 في الاتحاد لتحسيف الفاعمية الإدارية

  26.9 **111.1 886.611 1.229 8.9 :14 4:6 19 المحور ككؿ 
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يقع في الفئة الثانية مف فئات المقياس الثلاثي والتي تشير إلي خيار تسيـ إلي حد ما عمي 
 أداة البحث.

 1.12الجدولية داؿ عند مستوي معنوي  :مف نتائج الجدوؿ السابؽ أف قيمة كاويتضح أيضا 
 مما يبيف تبايف وجيات نظر أفراد مجتمع البحث حوؿ ىذه العبارات. 2،88=

كذلؾ يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ تجانس في استجابات أفراد عينة البحث عمي 
لمووشو كونغ فوحيث وافؽ أفراد عينة البحث عبارات محور الثقافة التنظيمية بالاتحاد المصري 

( وىي 81.:_:.8بدرجة متوسطة عمي عبارات محور الثقافة التنظيمية بالاتحاد بمتوسطات )
متوسطات تقع في الفئة الثانية مف فئات المقياس الثلاثي والتي تشير إلي الموافقة بدرجة 

لنتائج أف أفراد عينة البحث متوسطة في عبارات محور الثقافة التنظيمية حيث يتضح مف ا
موافقوف إلي حد ما عمي تمؾ العبارات في محور الثقافة التنظيمية مما يبيف التجانس في 

 موافقة أفراد عينة البحث، والتي تـ ترتيبيا تنازليا حسب متوسط إجابات أفراد العينة كالتالي2
 98ؿ أساليب متطورة" بنسبة)(2"يوجد استعداد لإحداث تغير ثقافي فعاؿ لتقب:_ جاءت العبارة)

( وترجع 1مف81.:% (بالمرتبة الأولي مف حيث موافقة أفراد العينة عمييا بمتوسط حسابي )
ىذه النتيجة إلي جدية وحماس واستعداد الموظفيف لإحداث تغير ثقافي فعاؿ، وتتفؽ ىذه 

 (.81( )181:النتيجة مع ما أسفرت عنو دراسة خالد حسيف العسيري )
"("يتـ تقدير المبادرات الإبداعية التي يقوـ بيا العامموف، دعـ التنافس 8العبارة )_جاءت 

% ( بالمرتبة االثانية مف  68.1الإيجابي بينيـ في الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو "بنسبة )
( وتشير ىذه النتيجة الي أف 1مف8.14حيث موافقة أفراد العينة عمييا بمتوسط حسابي )

ح المبادرة وتحسيف درجةالمشاركة التي تؤدي إلي وجود تعاوف بيف العامميف عوامؿ إظياررو 
ىو تقدير المبادرات الإبداعية الأمر الذي يساعد في تطبيؽ سيجما ستة، وىو ماظير في 

إجابات العينة، والذي يدؿ عمي أف الثقافة التنظيمية في الاتحاد ليس لدييا الإستعداد إلي حد 
ورة كأسموب سيجما ستة وتختمؼ ىذه النتيجة مع دراسة وليد رزؽ بدر ما لتطبيؽ أساليب متط

(:184()18.) 
(2" توجد آليات لتفعيؿ نظـ المسائمة والمحاسبة في الاتحاد لتحسيف الفاعمية 2_جاءت العبارة)
% ( بالمرتبة الثالثة مف حيث موافقة أفراد العينة عمييا بمتوسط  61.9الإدارية " بنسبة)
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(ويرجع ذلؾ إلي أف نظـ المسائمة والمحاسبة في الاتحاد تحتاج إلي 1ف م:8.1حسابي )
 تطوير بعد تغير الأساليب التقميدية المتبعة.

% (  21.1(2" يتـ قياس مستوي الرضا الوظيفي لمعامميف بالاتحاد". بنسبة)4_جاءت العبارة )
( وترجع ىذه 1مف :8.1بالمرتبة الرابعة مف حيث موافقة أفراد العينة عمييا بمتوسط حسابي )

النتيجة إلي الأساليب التقميدية المتبعة في الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو والتي تحتاج إلي 
 تطوير.

%  41(2" لايوجد صراع بيف العامميف بالإدارات المختمفة بالاتحاد" بنسبة)1_جاءت العبارة )
( وترجع 1مف :.8ط حسابي )(بالمرتبة الخامسة مف حيث موافقة أفراد العينة عمييا بمتوس

ىذه النتيجة إلي أف الثقافة التنظيمية السائدة في الاتحاد تنتاسب بدرجة متوسطة مع إدارة 
 وتنفيذ العمؿ.

ىنا نستنتج مما سبؽ مف نتائج البحث يتضح أف الثقافة التنظيمية السائدة في الاتحاد المصري 
سيجما ستة بو، كما أنيا تتناسب لمووشو كونغ فو لا يمكف أف تساعد في تطبيؽ أسموب 

بدرجة متوسطة في إدارة وتنفيذ العمؿ، ولكنيا تحتاج إلي بعض التعديلات، كما أنو يوجد 
درجة مف الاستعداد لإحداث تغيير ثقافي فعاؿ لتقبؿ بأساليب متطورة ودعميا والمشاركة فييا 

العامموف بالاتحاد يوجد إلي حد مف قبؿ الموظفيف، والتقدير لممبادرات الإبداعية التي يقوـ بيا 
ما بصورة غير مناسبة، وذلؾ يوضح امكانية تطبيؽ الأساليب الإدارية الحديثة في الاتحاد قد 
يواجو صعوبة في الوقت الحالي، كما يشير ذلؾ إلي رغبة إدارة الاتحاد في إحداث التطوير 

اد، مع الإشارة إلي وجود الإداري وتحسيف الفاعمية الإدارية توجد بدرجة متوسطة في الاتح
بعض المظاىر السمبية المتمثمة في عدـ قياس مستوي الرضا الوظيفي لمعامميف بالاتحاد، 

 وعدـ وجود الآليات لتفعيؿ نظـ المسائمة والمحاسبة في الاتحاد لتحسيف الفاعمية الإدارية، وقد
( التي تؤكد 81( )181:اتفقت ىذه النتيجة مع ما أسفرت عنو دراسة خالد حسيف العسيري )

عمي أف المركزية في اتخاذ القرارات، وعدـ تفويض المسئوليات وكذلؾ عدـ تعاوف الأفراد في 
( 6( )112:تعزيز السموؾ، يعتبر مف معوقات تطبيؽ الجودة، ودراسة أمؿ سلامة الشاماف )

وتغيير التي أوضحت أف التطبيؽ الناجح لسيجما ستة يحتاج إلي تعديلات في ثقافة المنظمة 
( والتي أكدت 88()181:في اتجاىات الموظفيف، ودراسة جماؿ الديف عبد المقصود الجزار)

ما أسفرت  عمي عدـ  وجود نظاـ رقابة فعاؿ داخؿ الاتحاد المصري لمووشوكونغ فو ويتفؽ مع



م                      0208 مارس 02 – 88من الفترة فى(  أحمى أسوان)  وطموحات أفاق-الرياضية لمسياحة الدولي الممتقى بأبحاث خاص مجمد
 (لثالث)العدد ا

 

 
ة  م ج ف م ا و س ـ ا و م ع ة ل ي ب ر ت ل ة ا ي ن د ب ل ة ا ي ض ا ي ر ل ا ة و ص ص خ ت م ل  ا

 

89 

( التي أشارت نتائجيا إلي وجود استعداد لدي  89( )188:عنو دراسة سمر خميؿ إبراىيـ )
فييا مف قبؿ  العميا عمي إيجاد تغيير ثقافي فعاؿ لتقبؿ سيجما ستة ودعميا والمشاركةالإدارة 

( التي تؤكد عمي أف :111( )4:) Antony & Bhaij الموظفيف، كما اتفقت مع دراسة 
جراء تغيير  التطبيؽ الناجح لأسموب سيجما ستة يتطمب إدخاؿ تعديلات عمي ثقافة التنظيـ وا 

ي المنظمة لتوليد دوافع ذاتية لدييـ نحو استحداث وتطوير البرامج مف عمي ثقافة العامميف ف
خلاؿ أسموب سيجما ستة وبالتالي التقميؿ مف المقاومة التي  تحدث لمتغيير بينما اختمفت مع 

( والتي أشارت إلي تقدير المبادرات الإبداعية ودعـ التنافس 18()184:دراسة وليد رزؽ بدر)
( 4:()118:ويتـ قياس الرضا الوظيفي، ودراسة عمي أحمد العسيري )الإيجابي بيف العامميف 

 بيا.  والإشادة التي أشارت إلي أنو يتـ تقدير آراء العامميف البناءة
( يوضح استجابات أفراد عينة البحث عمي عبارات محور كفاءة الأداء 9جدول رقم )

 كونغ فو9مبالاتحاد المصري ل

 موافؽ العبارات ـ
إلي 
حد 
 ما

 غير
 موافؽ

 المتوسط
الانحراؼ 
 المعياري

 الدلالة :قيمة كا
 النسبة
 الرتبة المئوية

8 
يتـ إستغلاؿ الموارد في الاتحاد 

إستغلالُا جيداً مف خلاؿ 
 إستراتيجية لمتطوير

41 19 44 8.81 1.911 :1.1:2 111.1** 66 : 

: 
لايتـ  قبوؿ الأداء المتدني مف 
العامميف بالاتحاد ويتـ إعادة 

 تأىميميـ لرفع مستواىـ
2: 48 91 8.18 1.148 :4.2:6 111.1** 61 1 

1 
مف السيؿ الحصوؿ عمي أي 
 معمومات أو بيانات مف الاتحاد

11 44 84 8.64 1.919 19.111 111.1** 24.9 2 

4 
توجد معايير توضح مدي تحقيؽ 

 الأىداؼ الخاصة بالاتحاد
811 28 89 :.2 1.69: 62.1:2 111.1** 11.1 8 

يتـ الإعتماد عمي الحقائؽ  2
 والبيانات في عممية إتخاذ القرارات

9 88 62 8.66 1.222 92.81 111.1** 22.1 4 
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 2،88= 1.12الجدولية داؿ عند مستوي معنوي  :** قيمة كا
( يتضح اف استجابة أفراد العينة  جاءت بدرجة متوسطة عمي 8مف خلاؿ نتائج الجدوؿ رقـ )

( وىو متوسط يقع في الفئة الثانية مف فئات 1مف8.84عبارات محور كفاءة الأداء بمتوسط )
 ( وىي الفئة التي تشير إلي خيار تسيـ إلي حد ما في أداة 4.:_8.2المقياس الثلاثي مف )

 البحث.
الجدولية( داؿ عند مستوي معنوي  :ؽ أف )قيمة كاويتضح أيضا مف نتائج الجدوؿ الساب

 مما يبيف تبايف وجيات نظر أفراد مجتمع البحث حوؿ ىذه العبارات.2،88=       1.12
كذلؾ يتضح مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ تجانس في استجابة عينة البحث بدرجة متوسطة 

( وذلؾ في 81.:إلي 8.64عمي عبارات محور كفاءة الأداء حيث تراوحت موافقتيـ مما بيف)
(  4( بينما جاءت موافقة أفراد العينة بدرجة مرتفعة عمي العبارة رقـ) 2/ 1/:/8العبارات)

( ويتضح مف النتائج أف أفراد عينة البحث موافقوف إلي حد 1مف2.:حيث تراوحت موافقتيـ )
اد العينة ما عمي عبارات محور كفاءة الأداء والتي تتـ تنازليا حسب متوسط إجابات أفر 

 كالتالي2_
 11.1(2"توجد معايير توضح مدي تحقيؽ الأىداؼ الخاصة بالاتحاد "بنسبة)4_جاءت العبارة)

( 1مف 2.:% ( بالمرتبة الأولي مف حيث موافقة أفراد العينة عمييا بمتوسط حسابي مف )
داؼ وترجع ىذه النتيجة إلي أف ىناؾ درجة مف الحرص لدي إدارة الاتحاد عمي تحقيؽ الأى

 كمقياس لمنجاح.
(2"يتـ استغلاؿ الموارد في الاتحاد إستغلالا جيدا مف خلاؿ إستراتيجية 8جاءت العبارة)-

% ( بالمرتبة الثانية مف حيث موافقة أفراد العينة عمييا بمتوسط  66واضحة لمتطوير"بنسبة)
حد ما ( وترجع ىذه النتيجة إلي عدـ وجود إستراتيجية واضحة إلي 1مف8.81حسابي مف )

 لمتطوير، واستغلاؿ الموارد بالاتحاد.
(2" لايتـ قبوؿ الأداء المتدني مف العامميف بالاتحاد ويتـ إعادة تأىيميـ لرفع :_جاءت العبارة )
% ( بالمرتبة الثالثة مف حيث موافقة أفراد العينة عمييا بمتوسط حسابي  61مستواىـ"بنسبة)

في الاتحاد في تطوير الأداء توجد بدرجة  ( ويرجع ذلؾ إلي رغبة العامميف1مف  8.18)
 متوسطة بالإضافة إلي قمة التأىيؿ المقدـ .

  64.9 **111.1 48.4111 1.988 8.84 81: 111 12: المحور ككؿ 
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 22,1(2"يتـ الاعتماد عمي الحقائؽ والبيانات في عممية اتخاذ القرارات"بنسبة)2_جاءت العبارة)
( وترجع 1مف8.66%( بالمرتبة الرابعة مف حيث أفراد العينة عمييا وذلؾ بمتوسط حسابي )

 يجة إلي عدـ وجود رؤية واضحة لمتطوير.ىذه النت
(2"مف السيؿ الحصوؿ عمي أي معمومات أو بيانات مف الاتحاد"بنسبة 1_جاءت العبارة )

 8.64% بالمرتبة الخامسة مف حيث موافقة أفراد العينة عمييا، وذلؾ بمتوسط حسابي )24.9
لحاسب الآلي الحديثة ( ترجع ىذه النتيجة إلي قمة الاعتماد إلي حد ما عمي أجيزة ا1مف 

وبرامجيا المتعددة التي تساعد في حفظ المعمومات والبيانات عميو والحرص الشديد مف 
 العامميف.

ىنا نستنتج مما سبؽ مف نتائج البحث أف كفاءة الأداء في الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو 
وارد بصورة جيدة، لا تتناسب إلي حد ما مع إدارة وتنفيذ العمؿ، حيث لا يتـ استغلاؿ الم

وكذلؾ توجد معايير إلي حد ما توضح مدي تحقيؽ الأىداؼ الخاصة بالاتحاد ولكف ليس 
، عدـ وجود إلي حد ما نوع مف السيولة في الحصوؿ عمي المعمومات أو كفاءة المطموبةبال

مف قدر بالبيانات، ونجد أف العامميف بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو رغـ تمتعيـ إلي حدما 
الكفاءة اللازمة إلا أنيـ بحاجة إلي المشاركة في دورات مستمرة في مجاؿ التخصص لتحقيؽ 
المزيد مف التقدـ في المستوي، كما أف عدـ توفر إستراتيجية واضحة لعمميات التطوير بالاتحاد 
المصري لمووشوكونغ فو، بالإضافة أنو يوجد بعض القصور في بعض النواحي منيا أنو لايتـ 

عتماد عمي الحقائؽ والبيانات في عممية اتخاذ القرارات بدرجة كبيرة، وذلؾ قد لايساعد في الا
تطبيؽ سيجما ستة بالاتحاد، وقد إتفقت ىذه النتيجة مع دراسة جماؿ الديف عبد المقصود 

( إلي عدـ وجود إستراتيجية واضحة لممتطوير، ودراسة أحمد محمد جلاؿ 88()181:الجزار)
أنو لا يتـ الاعتماد عمي الحقائؽ والبيانات في عممية اتخاذ القرار بالاتحاد، ( في 4()182:)

( التي أشارت نتائجيا إلي أف الإدارة 89( )188:وما أسفرت عنو دراسة سمر خميؿ إبراىيـ )
العميا تؤكد عمي أف التميزفي أداء الخدمة مف أىـ أىدافيا، وأنو تتوافر لدي الإدارةالعميا 

ضحة لعمميات التطوير، وأف الإدارة الرياضية العميا لدييا إستراتيجية لعمميات استراتيجية وا
التطوير فيي تضع الخطط والبرامج المبنية عمي الأسس العممية الصحيحة، كما اختمفت مع 

( إلي حد ما ومع دراسة محمد صالح الزىراني 18()184:دراسة وليد رزؽ بدر )
 الدراسة.في مجتمع قياس مستوي الأداء وجود معايير دقيقة ل في( 11()181:)
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ثانيا: الاجابة عمى التساؤل الثانى ما مدى توافر متطمبات تطبيق اسموب سيجما ستو 
 بالاتحاد المصرى لمووشو كونغ فو؟

( يوضح استجابات أفرد عينة البحث عمي محاور متطمبات تطبيؽ أسموب 81جدوؿ رقـ)
 سيجما ستة ومدي توافرىا بالاتحاد.

 2،88= 1.12الجدولية داؿ عند مستوي معنوي  :** قيمة كا
(2"يتضح أف أفراد عينة البحث موافقوف بدرجة متوسطة عمي 81مف خلاؿ نتائج الجدوؿ)

( 1مف8.81محاور متطمبات تطبيؽ سيجما ستة بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو بمتوسط)
( وىي الفئة 4.:إلي 8.2الفئة الثانية مف فئات المقياس الثلاثي مف )وىو متوسط يقع في 

 التي تشير إلي خيار تسيـ إلي حد ما عمي أداة البحث .
 1.12الجدولية داؿ عند مستوي معنوي  :يتضح أيضا مف نتائج الجدوؿ السابؽ أف قيمة كا

ارات، كذلؾ يتضح ، مما يبيف تبايف وجيات نظر أفراد مجتمع البحث حوؿ ىذه العب2،88=
مف الجدوؿ السابؽ أف ىناؾ تجانس في موافقة أفراد عينة الدراسة عمي محاور متطمبات 
تطبيؽ سيجما ستة بالاتحاد حيث وافؽ أفراد عينة البحث بدرجة متوسطة عمي متطمبات 

إلي  موافؽ المحور ـ
 حد ما

غير 
 موافؽ

الانحراؼ  المتوسط
 المعياري

قيمة 
 :كا

 الرتبة النسبة الدلالة

8 
سياـ الإدارة  دعـ وا 

 1 62.9 **111.1 11.2 1.481 8.89 118 421 :9: العميا

 4 61.9 **111.1 96.:1 1.219 8.88 196 191 11: التدريب :
 8 98 **111.1 9.14: 1.121 81.: 841 189 9:: التركيز عمي المستفيديف 1
 : 69.1 **111.1 12.:1 1.19 :1.: 1:: :11 42: نظـ المعمومات 4
 6 :6 **111.1 1.68: 1.191 8.16 49: 12: :82 الإمكانات المالية 2
 2 62.1 **111.1 81.42 1.289 8.86 162 119 1:4 تعاوف الأفرع والمناطؽ 6
  66 **111.1 :6.8: 1.419 8.81 8629 844: 8211 المتطمبات ككؿ 
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( وىي متوسطات 81.:إلي8.16تطبيؽ سيجما ستة بالاتحاد حيث تراوحت موافقتيـ مابيف )
فئة الثانية مف فئات المقياس الثلاثي والتي تشير إلي الموافقة بدرجة متوسطة عمي تقع في ال

محاور متطمبات تطبيؽ سيجما ستة بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو، حيث يتضح مف 
النتائج أف أفراد عينة الدراسة موافقوف إلي حد ماعمي متطمبات تطبيؽ سيجما ستة بالاتحاد، 

 ازليا حسب متوسط إجابات أفراد العينة كالتالي2والتي تتـ ترتيبيا تن
%(بالمرتبة الأولي مف حيث موافقة أفراد  98جاء محور2"التركيز عمي المستفيديف "بنسبة)-

( وترجع ىذه النتيجة إلي أنو يتـ التركيزعمي 1مف81.:العينة عميو بمتوسط حسابي لكلا منيـ)
 ة نظر عينة الدراسة.المستفيديف مف خدمات الاتحاد إلي حد ما مف وجي

%(  بالمرتبة الثانية مف حيث موافقة أفراد  69.1كما جاء محور2" نظـ المعمومات " بنسبة)-
( وترجع ىذه النتيجة إلي أنو يتوفر إلي حد ما 1مف :1.:العينة عميو وذلؾ بمتوسط حسابي )

 نظـ معمومات بالاتحاد .
سياـ الإدارة العميا"  ب- %(  بالمرتبة الثالثة مف حيث  62.9نسبة)كما جاء محور 2" دعـ وا 

( وترجع ىذه النتيجة إلي أف دعـ 1مف8.89موافقة أفراد العينة عميو وذلؾ بمتوسط حسابي )
لي عدـ  سياـ الإدارة العميا لايتوفر بقدر كافي يساعد في عممية تطبيؽ سيجما ستة، وا  وا 

 إستعداد الإدارة إلي عمميات التطوير في الوقت الحالي.
%(  بالمرتبة الرابعة مف حيث موافقة أفراد العينة  61كذلؾ جاء محور 2" التدريب" بنسبة) -

( وترجع ىذه النتيجة إلي عدـ توفر التدريب بشكؿ 1مف 8.88عميو وذلؾ بمتوسط حسابي )
كافي بالاتحاد والأمر الذي لا يحقؽ مطمب مف متطمبات تطبيؽ سيجما ستة بالاتحاد، وقد 

(في عدـ 88()181:ة مع ماأشارت إليو دراسة جماؿ عبد المقصود الجزار)تتفؽ ىذه النتيج
( التي 6( )112:توفر برامج تدريبية مقننة لمعامميف بالاتحاد، ودراسة أمؿ سلامة الشاماف)

تؤكدعمي أف تطبيؽ سيجما ستة في المجاؿ التربوي يحتاج إلي وجود كوادر لمتدريب عمي 
 درجة عالية مف الإتقاف.

%( بالمرتبة الخامسة مف حيث  62.1اء محور 2"تعاوف الأفرع والمناطؽ " بنسبة)فيما ج-
( وترجع ىذه النتيجة إلي تعاوف 1مف 8.86موافقة أفراد العينة عميو وذلؾ بمتوسط حسابي )

والأفرع والمناطؽ لايتـ بالشكؿ المطموب، الأمر الذي لا يساعد في تطبيؽ سيجما ستة 
( في عدـ 88()181:لنتيجة مع دراسة جماؿ عبد المقصود الجزار)بالاتحاد، وقداتففت ىذه ا
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وجود تعاوف وتنسيؽ بييف العامميف في الاتحاد وأعضاءالمجاف التابعة للإتحاد في وضع 
خطةالإتحاد وتحديد السياسات وكذلؾ الموائح والقوانيف المنظمة لعمؿ الاتحاد، ودراسة أحمد 

أف ضعؼ عممية الاتصاؿ بيف الأفرع والمناطؽ ( التي أشارت إلي :()182:محمد جلاؿ )
يؤثر عمي فاعمية إتخاذالقرار بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو، وكذلؾ ما أسفرت عنو دراسة 

( التي أشارت إلي أنو لا يتـ تبادؿ المعمومات بشكؿ 88( )118:عمي أحمد العسيري ) 
أسفرت عنو دراسة محمد صالح مناسب الجديدة بيف العامميف لتطوير العمؿ، وكذلؾ مع ما 

( التي أشارت إلي الإفتقار إلي نظاـ إتصاؿ فعاؿ بيف النادي والعملاء 81( )181:الزىراني )
والعامميف وأنفسيـ داخؿ النادي، وقد اتفقت ىذه النتيجة مع دراسة جماؿ الديف عبد المقصود 

يف القيادة العميا ( التي أشارت نتائجيما إلي ضعؼ عممية الاتصاؿ ب9() 181:الجزار)
والمسئوليف عف تنفيذ الأنشطة بالإدارة الرياضية بمجتمع البحث ، بينما اختمفت مع دراسة وليد 

(التي أشارت إلي تعاوف الأقساـ والإدارات والتنسيؽ والتواصؿ بينييا في 89()184:رزؽ بدر)
 العمؿ داخؿ مجتمع الدراسة .

%( بالمرتبة السادسة مف حيث موافقة أفراد  :6ة)كما جاء محور "الإمكانات المالية " بنسب-
( وترجع ىذه النتيجة إلي عدـ توفر الإمكانات المالية 1مف8.16العينة عميو بمتوسط حسابي )

اللازمة لمتطبيؽ أسموب سيجماستة بالاتحاد في الوقت الحالي مف نظر أفراد عينة الدراسة، 
د أف متطمبات تطبيقات سيجما ستة لا ( نج:8وىنانستنتج مما سبؽ مف نتائج في الجدوؿ)

تتوفر بالقدر المناسب بالاتحاد في الوقت الحالي، وأف تطبيؽ سيجما ستة بالاتحاد مستقبلا قد 
 .يساىـ في تطوير العمؿ الاداري وتقميؿ الأخطاء

 
 عرض ومناقشة وتفسير نتائج التساؤل الثالث : 1/8/4

 لتطوير العمل الإداري بالاتحاد ؟ ستة ما خطوات وضع النموذج المقترح لأسموب سيجما
وضع الباحث ىذا النموذج في ضوء إطار مشكمة وىدؼ البحث،  وما أسفرت عنو نتائج 

البحث الحالي مف خلاؿ تشخيصو لواقع العمؿ الإداري بالاتحاد بايجابياتو وسمبياتو، 
في ضوءاليدؼ ومتطمبات تطبيؽ أسموب سيجما ستة بالاتحاد ومدي توافر تمؾ المتطمبات، و 

المراد تحقيقو مف البحث  تـ صياغة جميع ماسبؽ في صورة  نموذج بو مدخلات وعمميات 
 (.1ومخرجات كما يوضحو شكؿ )
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 ونقوم بعرض ىذا النموذج عمي النحو التالي :
 رسالة النموذج المقترح :

تبسيط إجراءات العمؿ مع التركيز عمي تقديـ أفضؿ خدمة للاعبيف المستفيديف مف أنشطة 
 ومسابقات الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو وبأقؿ تكمفة ممكنة .

 2 أىداف النموذج المقترح
إلي تطوير العمؿ الإداري بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو عف  ييدؼ النموذج المقترح

 طريؽ 2
_العمؿ عمي تعميؽ مفيوـ التطوير الإداري ومتطمبات تطبيقو،  وبياف أىمية تطبيؽ أسموب 

 سيجما ستة لدي العامميف بالاتحاد، ليسيؿ تطبيقو بغرض تطوير الأداء الإداري.
تواجو الاتحاد والمناطؽ التابعة لو، وتقؼ حائلًا _التغمب عمي المشكلات والصعوبات التي 

نحو تحقيقيا لأىدافيا، والعمؿ عمي تحقيؽ التحسيف المستمر بالاتحاد والمناطؽ التابعة لو 
بتطبيؽ أسموب سيجما ستة بالأسموب العممي والمنيجية المناسبة، بما يساعد عمي زيادة 

 فاعميتيا ورفع مستوي أدائيا .
د مف فاعمية الاتحاد والمناطؽ التابعة، وذلؾ بالتركيز عمي اللاعبيف _خمؽ بيئة عمؿ تزي

المستفيديف مف خلاؿ تحديد احتياجاتيـ والعمؿ عمي تحقيؽ رغباتيـ بما يضمف تحقيؽ 
شعورىـ بالرضا عف الخدمات والأنشطة المقدمة، والعمؿ عمي زيادة أعداد اللاعبيف الممارسيف 

 للأنشطة والمسابقات.
ير جذري في الأداء ويتمثؿ ذلؾ في تغيير أسموب وأدوات العمؿ والنتائج مف _تحقيؽ تغي

خلاؿ تمكيف العامميف بالاتحاد مف تصميـ العمؿ والقياـ بو وفؽ إحتياجات اللاعبيف 
 المستفيديف والأىداؼ

 الموضوعة .
لاتخاذ _تمكيف الاتحاد مف القياـ بأعماليا بسرعة عالية مف خلاؿ توفير المعمومات المطموبة 

 القرارات وتسييؿ عممية الحصوؿ عمييا .
_تحسيف جودة الأنشطة والمسابقات والخدمات التي يقدميا الاتحاد، وتخفيض التكمفة مف 

خلاؿ إلغاء العمميات الغير ضرورية، والتركيز عمي الأنشطة و المسابقات بشكؿ أكبر بدلًا 
 مف المجالات التنظيمية والوظيفية.
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 المقترح :فمسفة النموذج 
 تقوـ فمسفة النموذج المقترح عمي عدة نقاط 2

_ العمؿ عمي تغيير الثقافة التنظيمية السائدة، والتخمي عف طرؽ الأداء التقميدية القديمة، 
 والأخذ بوسائؿ التجديد.

_معالجة جوانب القصور والتغمب عمي الصعوبات ووضع الحموؿ لممشكلات في ضوء 
 لقائمة ودراسة القدرات والإمكانات المتاحة .الدراسة والبحث لممشكلات ا

_العمؿ عمي تخفيؼ حدة المعارضة ومقاومة بعض العامميف لحدوث التغيير مف خلاؿ برنامج 
واسع مف الندوات والمقاءات والتوعية بضرورة التنمية الإدارية وتوعيتيـ بمفيوـ أسموب سيجما 

 بيؽ الناجح لو وكيفية التحوؿ ليذا الأسموب .ستة وأىميتو والفوائد والمزايا المتولدة عف التط
_ايماف الإدارة العميا ودعميا ومساندتيا لعممية التغيير، والحصوؿ عمي موافقة كافة العامميف 

 عمي الأخذ بثقافة التغيير والاقتناع بجدوى وأىمية ىذا التغيير .
المعرفة ودعـ  _أف فمسفة أسموب سيجما ستة متسعة لتشمؿ التغيرات الجديدة في إدارة

ستغلاؿ تقنية المعمومات الحديثة وتحديد رؤية واضحة وشاممة  العامميف وتطوير قدراتيـ وا 
 لممنظمة بشكؿ عاـ.

 وترتكز فمسفة النموذج المقترح عمي عدة مرتكزات مف أىميا 2
_أف مسئولية تحقيؽ التطوير والتحسيف في الأنشطة والخدمات التي يقدميا الاتحاد يجب ألا 

تقتصر عمي مديري الأفرع والمناطؽ والعامميف فقط بؿ يجب أف يتحمؿ مسئوليتيا أيضاً 
 أعضاء الإدارة العميا ورؤساء المناطؽ .

_اللاعب ىو محور الاىتماـ خلاؿ المراحؿ المختمفة لأسموب سيجما ستة، لذا يجب أف يكوف 
 رغباتو ومحاولة الوفاء بياعنصراً أساسياً في عممية البناء، فلا بد مف دراسة إحتياجاتو و 

_أف يتـ تطوير مكاتب إدارات مناطؽ الاتحاد والملاعب وأماكف ممارسة الأنشطة، وتوفير 
 الأدوات والأجيزة، وتوظيؼ تقنية المعمومات لإحداث تغيير جوىري في الأداء .

عمومات _تنمية الموارد البشرية، وأف يتـ التدريب عمي رأس العمؿ، مع أىمية وجود قاعدة لمم
 بالاتحاد ترتبط بالأفرع والمناطؽ  .

_الجمع بيف مميزات المركزية واللامركزية في جميع العمميات الإدارية والفنية، وتفويض 
 السمطة التي تمنح المسئولية بالقدر الذي يساعد عمي تطبيؽ أسموب سيجما ستة بالاتحاد .
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قياس جودة الأنشطة التي يقدميا _أف يتـ العمؿ عمي وضع معايير موضوعية بقدر الإمكاف ل
الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو، وقياس أداء العامميف والمديريف ورؤساء الأفرع والمناطؽ، 

 بحيث تكوف ىذه المعايير بمثابة المرشد والدليؿ أثناء التنفيذ .
 مراحل تطبيق النموذج المقترح :

 -يمر تطبيؽ النموذج المقترح بعدة مراحؿ كما يمي 2 
 الإعداد : _مرحمة8

تستيدؼ ىذه المرحمة إعداد وتييئة المناخ الملائـ لتقبؿ أفكار التطوير والتجديد بالاتحاد، 
 وتتضمف ىذه المرحمة القياـ بما يمي 2

 في تطوير الأداء والعمؿ الإداري بالاتحاد، ورفع أسموب سيجما ستة، ودوره عمى _التعرؼ
 الخدمات المقدمة . جودة مستوى
أىـ المشكلات أو مشاريع التحسيف، ويتـ ترتيبيا حسب أىميتيا، ويتـ اختيار المشروع _دراسة 

 الذي يتوقع الوصوؿ مف خلالو إلي نتائج إيجابية كبيرة .
_تضع الإدارة العميا للاتحاد ) حسب الامكانيات والصلاحيات المتوفرة ( نظاـ حوافز يربط فيو 

جما ستة وتحقيؽ نتائج إيجابية في مشروع المكافآت والتشجيع بالمساىمة في جيود سي
 التطبيؽ، ويتـ إعلاـ جميع العامميف بالاتحاد بو .

_يتـ تثقيؼ جميع العامميف بالاتحاد بمعمومات وافية حوؿ تطبيؽ أسموب سيجما ستة، ومزاياه 
 لاستيعاب ىذا المفيوـ الجديد والتعاوف في تطبيقو .

 ب سيجما ستة ._يتـ رصد المخصصات اللازمة لتطبيؽ أسمو 
 التكوين : _مرحمة:

وفي ىذه المرحمة تبدأ عممية تكويف فريؽ سيجما ستة وتدريبو، بحيث تتشكؿ لديو القدرة عمي 
 التطبيؽ والتحسيف بكفاءة، وتتضمف مرحمة التكويف ما يمي 2

 القيادييف، ممف لدييـ خبرة طويمة ونفوذ واسع وشخصية قيادية في الاتحاد ليكوف _إختيار أحد
 راعياً لتطبيؽ سيجما ستة.

_يختار راعي التطبيؽ أحد المدراء أو الأشخاص المؤىميف ليكوف الحزاـ الأسود الرئيس لمفريؽ 
 ومجموعة مف الأفراد مف ذوي الخبرة والكفاءة  ليكونوا أعضاء الفريؽ .
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ت _يتدرب الحزاـ الأسود الرئيس وفريقو عمي الأساليب العممية والإحصائية لحؿ المشكلا
 وكيفية استخداـ أدوات سيجما ستة لإيجاد الحموؿ .

_يقوـ الحزاـ الأسود الرئيس بتدريب مجموعة مختارة مف الأفراد عمي الميارات التي اكتسبوىا 
 ليكونوا أعضاء أساسييف في الفريؽ .

 التنفيذ : مرحمة_1
ىا ) قمة عدد يبدأ الفريؽ بالعمؿ في تطبيؽ أسموب سيجما ستة عمي الحالة التي تـ اختيار 

 اللاعبيف المشاركيف في أنشطة ومسابقات الاتحاد( وتنفيذ عمميات تطبيؽ النموذج المقترح .
 2التقويم  مرحمة_4

 _التقويـ المستمر لكؿ عمميات تطبيؽ النموذج المقترح .
 _التقويـ النيائي لعمميات تطبيؽ النموذج المقترح .

 المقترح لتلافييا في المستقبؿ . _حصر الإيجابيات والمعوقات لتطبيؽ النموذج
 عمميات النموذج المقترح :
سيام الإدارة العميا :  دعم وا 

 _ توفير مناخ تنظيمي إيجابي يحفز العامميف بالاتحاد عمي التطوير والإبداع .
_ الاستعداد لتوفير التسييلات والوقت والأدوات لاستخداـ برامج التحسيف، والعمؿ عمي دعـ 

 والمناطؽ والأفرع التابعة بشكؿ مستمر .أنشطة الاتحاد 
 _ الاستعداد لتحفيز العامميف بالاتحاد مادياً ومعنوياً .

 التدريب :
_يتـ تنمية الميارات الإدارية والتنظيمية والتحفيز لمعامميف بالاتحاد مف خلاؿ دورات تدريبية 

 دورية .
قناعيـ بجدوى سيجما ستة _يجب تدريب العامميف بالاتحاد حسب مستوي الخبرة المطموبة و  ا 

 وتطبيقيا في الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو .
 2 التركيز عمي المستفيدين

_ الاىتماـ بتحقيؽ رضا المستفيديف ) اللاعبيف ( مف خلاؿ تعزيز الاتصاؿ، والقياـ بالتطوير 
ستمر المستمر لشكؿ وأسموب تنفيذ الأنشطة المقدمة ليـ مع الأخذ في الاعتبار التغير الم

 لاحتياجاتيـ وتوقعاتيـ.
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 نظم المعمومات :
التطبيؽ الفعاؿ لسيجما ستة يتضمف تكنولوجيا المعمومات، والذي يعني نظاـ الاستقباؿ 

والتنظيـ والمساعدة في اتخاذ القرارات الفعالة ، وىذا النظاـ يحتاج إلي تأسيس بنية تكنولوجيا 
 المعمومات تساعد في 2
ا وعرضيا بطريقة مبنية عمي أساس عممي، يساىـ في حؿ المشكلات _ جمع البيانات وتحميمي

 وتطوير وتحسيف الأداء الإداري بالاتحاد .
_ توفير سيولة التوصؿ إلي قاعدة بيانات تحتوي عمي معمومات خاصة لمشاريع أو برامج 

 سيجما ستة والتي تـ تطبيقيا.
يجما ستة وأدواتيا داخؿ إستراتيجية _  توفير أدوات تدريب تفاعمية لمموظفيف لتعمـ منيجية س

حؿ المشكلات وتوفير توجيو وبرمجيات مساعدة عمي الإنترنت لأدوات ومنيجيات سيجما ستة 
 وتساعد في اختيار وتحديد المشاريع .

 الإمكانات المالية 2
اللازـ لتوفير الأدوات والأجيزة  الخاصة بالأنشطة، واللازـ لإعداد  _توفير الدعـ المالي

 ريب الفرؽ ومنتخبات الاتحاد في الأنشطة المختمفة .وتد
 أثناء أدائيـ الإداري تحسيف لمعامميف بيدؼ تدريبية برامج _توفير الدعـ المالي اللازـ لإعداد

الخدمة وتوفير الأجيزة الحديثة والتقنيات اللازمة لسرعة  تقديـ مراقبة الخدمة، وتكاليؼ تقديـ
المالي  لمنح حوافز مادية لأعضاء فريؽ سيجما ستة مف إنجاز العمؿ. _توفير الدعـ 

 العامميف بالاتحاد عند تحقيؽ الأىداؼ الموضوعة .
 2 تعاون الأفرع والمناطق

إزالة الحواجز الإدارية والنفسية بيف العامميف بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو وذلؾ مف 
لمختمفة بالاتحاد، بدلًا مف روح خلاؿ تشجيع وتوسيع فرص التعاوف بيف الأفرع والمناطؽ ا
 المنافسة والصراع بينيـ في جميع  المستويات الإدارية .
 –المنظمات الحكومية والأىمية-تشجيع التعاوف مع المجتمع الخارجي)الاتحادات الرياضية

 مراكز الشباب.... ( .
 آليات تطبيق النموذج المقترح :
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أو الإجراءات المتبعة لإحداث التطوير  تتضمف آليات تطبيؽ النموذج المقترح الخطوات
 والتي تشتمؿ عمي المراحؿ الآتية DMAIC 2المستيدؼ وتنفيذ خطوات منيجية 

 Define 2المرحمة الأولى : التعريف  
يتـ في ىذه الخطوة التحديد الدقيؽ لنواتج الأنشطة والخدمات المقدمة مف الاتحاد ، تمييداً 

 ري للاتحاد تساعد عمي تطبيؽ أسموب سيجما ستةلوضع رؤية مستقبمية لمعمؿ الإدا
الأدوار والمسؤليات لممشروع، وبيذه الرؤية يتـ تحديد المعوقات التي يمكف أف تعترض  وتحديد

التنفيذ، وبذلؾ يكوف قد تـ وضع أولي الخطوات في النموذج المقترح لمتطبيؽ ويتـ في ىذه 
 المرحمة2

 دراسة الوضع القائـ  2
 -الثقافة التنظيمية السائدة  -الإجراءات والسياسات  -نمط الإدارة  -مي _الييكؿ التنظي
 كفاءة الأداء.

 الأجيزة والأدوات ...( . –المنشآت  –_الإمكانات المادية   ) الملاعب 
 العماؿ ... ( . –الفنييف  –المنفذيف  –_الإمكانات البشرية ) الممارسيف 
 بنود الصرؼ ... ( .  –المخصصة  _إمكانات التمويؿ   ) الاعتمادات 

 _دراسة ميوؿ ورغبات اللاعبيف، وتحديد متطمباتيـ والأنشطة الأساسية المطموبة لمجودة.
 _تعريؼ المشكمة والأىداؼ والفوائد .

 _رسـ مخطط العمميات، وتجييز خطة المشروع  .
صبح الأىداؼ التي نتيجة ىذه المرحمة ىي تحديد مجالات التغيير والتحسيف والتطوير والتي ت

يبتغي  تحقيقيا مف أسموب سيجما ستة بالاتحاد، وزيادة فاعمية إدارات ومناطؽ الاتحاد لتحقيؽ 
 اليدؼ الكبير وىو تحسيف الأداء الكمى للاتحاد .

2   يتـ في ىذه المرحمة تييئة المناخ الملائـ لتقبؿ   Measureالمرحمة الثانية : القياس 
 قياسات وتطبيؽ للأداء، المقبولة الدنيا أفكار التجديد والتطوير، وتشمؿ تحديد المستويات

التقييـ، وتيدؼ ىذه المرحمة إلي  وجمع البيانات مف عمميات الأداء الإداري، عممية في التقييـ
الخطط لتحسيف جودة الأنشطة وتحقيؽ التطوير رسـ الخطوط المستقبمية، وذلؾ بوضع 

 المستمر .
 Analyze  2المرحمة الثالثة : التحميل 
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الدنيا  لمحدود التوقعات بمجموعة المتعمقة المعمومات، والبيانات تحميؿ وتشمؿ ىذه المرحمة
الإداري الأداء  في القصور نواحي ومناقشة البيانات، في النمطية واستنتاج الأداء، مف المقبولة

 في الاتحاد.
 : Improve المرحمة الرابعة : التحسين 

الأداءالإداري  في نواحي القصور مف والتخمص التحسيف لفرص ذىني عصؼ إجراء وتشمؿ
 والتحسينات الحموؿ وتطبيؽ أفضؿ واختيار الذىني، العصؼ ىذا نتائج ومناقشة في الاتحاد،

 لتطوير الأداء الإداري  في الاتحاد.
 Control  2الخامسة : المراقبة  المرحمة
أسموب وشكؿ الأداء الإداري للاتحاد المصري  في المطموبة لمتغيرات قياسات وضع وتشمؿ

بيا عف طريؽ أدوات  المرتبطة والإجراءات الجديدة وتوثيؽ التحسينات لمووشو كونغ فو،
 ( .(SPC السيطرة الإحصائية عمي العمميات 

 النموذج المقترح .( يوضح آليات تطبيؽ :وشكؿ )
 
 
 

 (: آليات تطبيق النموذج المقترح  مقومات النموذج المقترح : 0شكل )
 _الييكل التنظيمي :8

يري الباحث أنو عند تطبيؽ أسموب سيجما ستة في في الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو  
المصطمحات الخاصة بأسموب سيجما ستة ووضع ما يقابميا في الجياز يجب توضيح أىـ 

الإداري للاتحاد، واللاعبيف  المستفيدوف مف خدمات الاتحاد يمثموف العملاء، أما نوع الخدمة 
 المقدمة مف الاتحاد للاعبيف والعامميف فيمكف اعتبارىا المنتج.

يؽ سيجما ستة أو تخفيض مستوياتو في ويمكف اختزاؿ التعقيد في الييكؿ التنظيمي لفريؽ تطب
أغمب الأحياف حسب طبيعة المشروع، إذ يتـ دمج بعض الواجبات ضمف جية معينة، وتنفيذ 
المياـ ضمف نفس الشخص، ووفقاً لمييكؿ التنظيمي الحالي للاتحاد يتـ تشكيؿ فريؽ سيجما 

يجما ستة، ويتـ ستة، الذي يتولي كإطار تنظيمي المسئولية الكاممة عف تطبيؽ أسموب س
 ( ويتـ تحديد ميامو وفقاً لما يمي 12تصميـ ىيكمو التنظيمي كما في الشكؿ )

Control Improve Analyze Measur

e 

Define 
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 ( Sponsor 2* المدير التنفيذي للاتحاد ) الراعي 
 _إيجاد رؤية ورسالة واضحة .

 _اعتماد الخطة الإستراتيجية لتطبيؽ سيجما ستة .
 _تحفيز العامميف عمي الأداء المتميز .

المسئولية النيائية لممشروع بمثابة المدير التنفيذي أو المشرؼ العاـ عمي فريؽ سيجما _يتحمؿ 
 ستة لمشروع معيف .

 ( Process Leader2 * مدير عاـ الاتحاد ) قائد العمميات 
 _نشر فكر ثقافة سيجما ستة في الإدارات والمجاف ذات العلاقة .

 طموبة  ._تحديد مسئوليات ومياـ فرؽ العمؿ والأنشطة الم
 _القياـ بالإشراؼ والتقييـ المستمر لمستوي الأداء .

 _تطوير الخطة الشاممة لتطبيؽ سيجما ستة، وتنمية وتطوير أداء الأفراد .
 _اختيار أعضاء الأحزمة السوداء والخضراء .

 _يعتبر حمقة الوصؿ مع راعي الفريؽ .
 ( Master Black Belt  2_  مدير النشاط ) الحزاـ الأسود الرئيس 

 _تطوير خطط تدريب أفراد الفريؽ،  وعقد المقاءات والدورات التأىيمية .
جراء التقويـ الختامي . عداد التقارير الدورية، وا   _متابعة تنفيذ البرنامج ميدانياً، وا 

 _مساعدة وتوجيو ومشاركة الأحزمة السوداء في تحديد ومراجعة وتقييـ المشاريع .
 ( Black Belts 2ورؤساءالأفرع والمناطؽ بالاتحاد ) الأحزمة السوداء _  مديرو 

 _نقطة اتصاؿ بيف الأحزمة الخضراء والحزاـ الأسود الرئيس .
_مشاركة ومتابعة الأحزمة الخضراء والعامميف واللاعبيف في تنفيذ البرنامج ميدانياً وفقا 

 لمعايير الأداء المقننة.
 الحزاـ الأسود الرئيس أو قائد العمميات ._القياـ بما يكمؼ بو مف قبؿ 

 ( Green Belts 2 *الإداريوف والعامموف بالاتحاد ) الأحزمة الخضراء
 _وضع خطة زمنية لتطبيؽ برنامج في كؿ مرحمة مف مراحؿ التنفيذ .
 _اختيار اللاعبيف المشاركيف في كؿ بطولة  وفؽ معايير محددة .

 ماكف ممارسة الأنشطة_متابعة توفير الأدوات والأجيزة وأ
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 _تدريب اللاعبيف عمي الأنشطة والارتقاء بمستواىـ الفني .
 _تنمية القيـ والميارات اللازمة مف خلاؿ تنفيذ الأنشطة المختمفة .

 _تقويـ أداء اللاعبيف ومدي تقدميـ مف خلاؿ إستمارات معايير الأداء .
 سوداء .إعداد التقارير الدورية الأسبوعية ورفعيا للأحزمة ال-

 ( Customers 2الخدمة ) العملاء  متمقي -* اللاعبوف
_اللاعبوف الممارسيف للأنشطة والمستفيديف مف الخدمات المقدمة والمسابقات والأنشطة 

 المختمفة التي يقدميا الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو.
 ( يوضح الييكؿ التنظيمي لفريؽ أسموب سيجما ستة 1وشكؿ ) 

 
 

 التنفيذي للاتحادالدديز  
 )الزاعي(

 الاتحادمديز عام 
 ) قائد التنفيذ ( 

 فرز  والدناق مديزو  ورؤساءالأ
 مة السوداء()الأحز  

 مديز النشاط

 )الحزام الأسود الزئيس (

 مة الخضزاء()الأحزالإداريون والعاملون بالاتحاد    

 

 )العملاء(  اللاعبون                      
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 _المقومات المالية :0

 والمستشاريف . _ مخصصات التدريب
_ تكاليؼ عمميات التحسيف، وتوفير المواد والأدوات، ونفقات الصيانة والتجديد للأدوات 

 والأجيزة والملاعب وصالات الأنشطة .
 2 المقومات التقنية_ 1

لمتقنية في الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو توفر الاتصاؿ السريع _ تأسيس بنية حديثة 
لي الاتحاد.  وتسيؿ تدفؽ البيانات مف وا 

 _ تدريب العامميف عمي التقنيات الحديثة عف طريؽ عمؿ دورات دورية ليـ .
 _ القياـ بالصيانة الدورية للأجيزة والتقنيات الحديثة المستخدمة بالاتحاد .

 :سابعا الإستخلاصات
في ضوء ىدؼ البحث وتساؤلو وفي حدود العينة والمنيج المستخدـ والمعالجات الإحصائية 

 والنتائج التي توصؿ إلييا الباحثوف أمكف التوصؿ إلى الإستخلاصات التالية2
سياـ الإدارة العميا لا يتوفر بدرجة جيدة كمتطمب لتطبيؽ أسموب سيجما ستة في 8 _أف دعـ وا 

 و كونغ فو.الاتحاد المصري لمووش
_ يري العامموف بالاتحاد أنو لايتوفر التدريب الذي يقوـ بو مدربوف أكفاء يساعدىـ عمي :

تطوير وتحسيف مستواىـ الوظيفي ويعزو الباحثوف ىذه النتيجة إلي أف أغمب البرامج التدريبية 
ي بالاتحاد لا تكوف لجميع العامميف بإختلاؼ تخصصاتيـ دوف إرتباطيا بطبيعة العمؿ ف

الاتحاد، كالبرامج الخاصة بالتعامؿ مع الحاسب الآلي، وغالباً ما تكوف الدورات منحة مف 
 شركات ومؤسسات عالمية.

_ أف التركيز عمي المستفيديف لايتـ بدرجة مقبولة كمتطمب لتطبيؽ أسموب سيجما ستة في 1
 الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو.

لدرجة المناسبة كمتطمب لتطبيؽ أسموب سيجما _أف نظـ المعمومات تتوفر، ولكف ليس با4
 ستة في الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو.

_ لا تتوفرالإمكانات المالية اللازمة والأجيزة والأدوات ونظـ المعمومات المناسبة لتطبيؽ 2
 سيجما ستة بالاتحاد.
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في الاتحاد _أف تعاوف الأفرع والمناطؽ لايتوفر بدرجة ملائمة لتطبيؽ أسموب سيجما ستة 6
 المصري لموشو كونغ فو.
 ثامنا توصيات البحث :

متطورة  حديثةوالبحث عف أساليب  تقميديةفي التخمص مف الأساليب ال الرغبة والدافعية* 
وغير روتنية، واجراء المزيد مف الدراسات العممية والبحوث المتعمقة بأسموب سيجما ستة 

 كإتجاه إدارى حديث،والإستعانة بنتائجيا في المجاؿ التطبيقي.
نجاز العمؿ.  توفير التقنيات الحديثة اللازمة لرفع مستوى الأداء وا 

 بالعمؿ كفريؽ واحد.تشجيع العامميف بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو 
 منح العامميف الفرصة لممشاركة في جيود تحسيف الأداء.

 وضع معايير دقيقة لقياس مستوى الأداء مثؿ الوقت وتطبيؽ النظاـ.
 ضرورة الاىتماـ باعتماد المخصصات المالية اللازمة لتحسيف جودة الأداء.

 تميزيف.الإشادة والتشجيع للإنجازات التطويرية في العمؿ ومكافأة الم
 .فتح باب الحوار أماـ العامميف غير المقتنعيف بأساليب التطور الحديثة ومحاولة إقناعيـ

تشجيع العامميف في المستويات الإدارية لتطوير مياراتيـ الذاتية، وتطوير أساليب التدريب، 
 وتحفيز ذلؾ بربط الترقيات بميارة تحسيف جودة الأداء.
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 قائمة المراجع
 :المراجع العربية: أولا
2 أعظـ وارقي رياضة عالمية شاممة الكونغ فو وشبح الملاكمة الفرعونية  _أحمد إبراىيم بكر8

 ـ.119:العربية،  مركز الكتاب لمنشرالطبعة الأولي 
بعنواف" الإبداع الإداري وعلاقتو باتخاذ القرار بالاتحاد المصري لمووشو _أحمد محمد جلال :

 كونغ فو،
 ـ.181:ستير، كمية التربية الرياضية، جامعةأسيوط،رسالة ماج

2تطبيقات سيجما ستة في المجاؿ التربوي،مجمة  الممؾ سعود، العموـ  أمل سلامة الشامان_ 1
 التربوية والدراسات
 ـ.112:، 81الإسلامية، العدد

2تحسيف العممية _ إيثار عبد اليادي الفيحان ، صلاح عبد حمزة ، السيد سعد فارس4
في الشركة العامة لتجارة الحبوب، فرع  بابؿ،  داـ  طريقة  سيجما ستة _ دراسة حالةباستخ

 ـ. 112،19:البحث منشور في مجمة العموـ الإقتصادية والإدارية، جامعة بغداد، العدد،
"تقويـ العمؿ الإداري لأفرع الاتحاد المصري لكرة اليد بمحافظات  بيومي محمد سعيد :_2

 جنوب الصعيد
 ـ. 114:ماجستير، كمية التربية الرياضية، جامعة أسيوط ،  بمصر"، رسالة         

بالجماىيرية،  2 "معوقات العمؿ الإداري في الإتحادات الرياضية جمال بمقاس الزوق_6
 رسالةدكتوراه، كمية التربية 

 ـ.116:الرياضية، جامعة بنيا،           
2"تقويـ الأداء الإداري للاتحاد المصري لمووشو كونغ فو، جمال الدين عبد المقصود الجزار_9

 رسالة ماجستير، كمية 
 ـ.181:الرياضية ، جامعة حمواف ، التربية         

2 سيجما ستة_تطبيقات عمي المنشأت الخدمية والصناعية، المكتبة خالد سعد عبد العزيز_1
 ـ.114:الوطنية، الرياض،

ح لتطبيؽ أسموب سيجما ستة في إدارة برنامج جنوب تصور مقتر  خالد حسين العسيري:_8
 البنوب البيئي
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 ـ.181:بالمممكة العربية السعودية، رسالة ماجستير، جامعة الممؾ سعود،        
2 مدي توفر مقومات تطبيؽ سيجما ستة في المستشفيات الحكومية في سمر خميل إبراىيم_81

 قطاع غزة ودورىا في 
جودة الخدمات الصحية مف وجية نظر الإدارة العميا، رسالة ماجستير، كمية  تحسيف        

   التجارة، الجامعة 
 ـ.188:غزة ،  –الإسلامية           

2متطمبات تطبيؽ أسموب سيجما ستة لتطوير الإداري بإمارة عسير،  عمي أحمد  العسيري-88
 رسالة ماجستير، كمية 

 ـ.118:نايؼ العربية لمعموـ الأمنية ، العميا، جامعة الدراسات          
2إستراتيجيات الإصلاح والتطوير الإداري ودورىا في تعزيز  فيصل  معيض القحطاني-:8

 الأمف الوطني ،دراسة 
تحميميةلاتجاىات القيادات المدنية والعسكرية بالمممكة العربية السعودية،              

 رسالةدكتوراه، جامعة نايؼ العربية
 ـ.116:لمعموـ الأمنية ،              
2 إمكانية تطبيؽ أسموب سيجما ستة في نادي ضباط  قوي الأمف  محمد صالح الزىراني-81

 بمدينة الرياض، كمية 
 ـ.181:العميا، جامعة نايؼ العربية لمعموـ الأمنية رسالة ماجستير  الدراسات           

متطمبات تطبيؽ أسموب سيجما ستة لتطوير العمؿ مني عبد المنعم عبد المعبود : -84
 الإداري بالاتحاد المصري 

 ـ.181:لتنس الطاولة، مجمة عموـ التربية الرياضية، جامعة بابؿ،العدد،           
 

2 نموذج مقترح لادارة التميز لتطوير الاداء الاداري ىاني عبد الموجود مصطفي_82
 بالاتحادات الرياضية، والاولمبية 

بجميورية مصر العربية "رسالة  ماجستير غير منشورة القاىرة، جامعة القاىرة،            
 جامعة حمواف،  كمية التربية 

 ـ.181:الرياضية بنيف باليرـ ،          
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 ـ.2:112 "فف الساندا في الكونغ فو"، دار الفكر العربي ،القاىرة ،يحيي فوزي_86
ذج مقترح لتطوير العمؿ الإداري لمرعاية الشباب سيجما ستة كنمو وليد رزق بدر " _ 89

 بجامعتي أسواف وجنوب 
 ـ. 184:الوادي" رسالة دكتوراه، كمية التربية الرياضية، جامعة أسيوط،          

 ثانيا:المراجع الأجنبية:
 
Antony, J.I.: Six Sigma in the UK Service Organization Results from 

NA  18_ 
Pilot   Survey, Managerial Auditing Journal, Vol.19, No.8/9 
, pp.1006-1013, 2004. 
19- Francisco Ribes Garc´ıa: Six Sigma Implementation withinthe 
BuildingConstruction Industry. A Case Study of the Research Buildin 
Construction: Master’s Degree in Building Constructions at 
the UniversityPolytechnic of Valenc,2014. 

_ Goh, T.N: Improving on the Six Sigma Paradigm, TQM 20 
Magazine volume 16 number 4. pp.220-250, 2004. 
21_Hendersen, K. and Evans, J.: Successful Implementation Of Six 
Sigma 
Benchmarking General Electric Company Benchmarking, An 
International Journal, Vol. 7 No. 4, pp. 260-281 ,2000. 
22_Mellahi, Kamal: Critical factor for successful TQM implementation 
in 
turkey, evidence from the banking sector, TQM, Vol.12, (no.10), 
issue, 2004. 
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 قائمة المرفقات

 .صورتيا النيائية بالاتحاد المصري لموشو كونغ فو فىواقع العمؿ الاداري ( استمارة 8رفؽ)م
 ( قائمة بأسماء السادة  الخبراء.:مرفؽ)
 ( خطاب إداري موجو للاتحاد .1مرفؽ )
 ( مستخمص عربى.4مرفؽ)
 ( مستخمص انجميزى.2مرفؽ)

 
 

 (8مرفق )                         

 
 

 كمية التربية الرياضية                                                                                
حكم                مدرب             عضو   قسم  الإدارة الرياضية والترويح       

 مجمس إدارة              أخري
 الصفة:                    الاسم :                                       
بعنوان/نموذج مقترح لتطوير العمل  بحثيقوم الباحث /أسامة الضبع عبده الضبع   ب

 الإداري  باستخدام أسموب سيجما ستة بالاتحاد المصري  لمووشو كونغ فو  9
وذلك استطلاع رأي في شكل استمارة استبيان لمعرفة واقع العمل الإداري لمووشو 

 كونغ فو  9
 لمصطمحات الواردة في البحث:               ا

النموذج:ىوبيان مبسط توضع فيو النقاط  الأساسية واليامة التي تخص موضوع 
 (4:5معين9)
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( :ىو نظام إداري متكامل عمي درجة عالية من Six sigmaأسموب سيجما ستة  )
ود القادة الييكمة لتحسين أنشطة العمميات المختمفة، فيي تمثل تنظيما إداريا يز 

بالأساليب والأدوات التحميمية اللازمة لحل المشكلات والوصول بالعممية إلي أعمي 
 (66:6مستوي من الجودة9)

الجيد المخطط الشامل الذي ييدف إلي رفع كفاءة وفاعمية  ىو التطوير الإداري:
 الجياز الإداري من خلال تطبيق المفاىيم والنظريات السموكية والآليات والتقنيات

المعاصرة لإحداث التغيير الجذري والشامل في إدارة المؤسسات بيدف رفع كفاءتيا 
 (9                30:82وفاعميتيا 9)

الباحث/أسامة                                                                     
 الضبع عبده الضبع

                                                                
 28229635646/28806976490ت/

حكم بمنطقة                                                                      
 قنا لموشو كونغ فو

 محاور واقع العمل الإداري بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو     

إلي  مناسب محاور الاستبيان م
 حدما

غير 
 مناسب

 التنظيميالييكل  8
   

    نمط الإدارة 0

    الإجراءات والسياسات 3

    الثقافة التنظيمية 4

    كفاءة الأداء 5



م                      0208 مارس 02 – 88من الفترة فى(  أحمى أسوان)  وطموحات أفاق-الرياضية لمسياحة الدولي الممتقى بأبحاث خاص مجمد
 (لثالث)العدد ا

 

 
ة  م ج ف م ا و س ـ ا و م ع ة ل ي ب ر ت ل ة ا ي ن د ب ل ة ا ي ض ا ي ر ل ا ة و ص ص خ ت م ل  ا

 

112 

 عبارات واقع العمل الإداري بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو      

 موافق المحــــاور والعبــــارات 
إلى حد 

 ما

غير 
 موافق

 :المحور الأول : الييكل التنظيمي

    يتناسب الييكل التنظيمي الحالي بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو  مع أىدافيا  8

يوجد توصيف واضح لميام واختصاصات كافة المناصب التي يشتمل عمييا الييكل  0
    التنظيمي بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو

3 
يتم تسكين الأعضاء والإداريين المناسبين بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو في 

 الأماكن المناسبة لتخصصاتيم 
   

4 
يتم تقسيم العمل عمي العاممين بمناطق وأفرع الاتحاد المصري لمووشو كونغ فو من 

 خلال التوصيف الحالي لموظائف 
   

5 
يتم تطوير الييكل التنظيمي  بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو باستمرار في صالح 

 العمل  
   

 
 المحور الثاني : نمط الإدارة

    تتوازن مسئوليات قادة الأنشطة بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو مع سمطاتيم  8

0 
يتوافر لمديري الإدارات ورؤساء المجان  بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو سمطات 

 كافية لتنفيذ الأعمال 
   

3 
يشارك مديرو المناطق ورؤساء الأفرع والمجان في إعداد وتنفيذ استراتيجية  بالاتحاد 

 المصري لمووشو كونغ فو 
   

    يتم تفويض المرؤسين في استخدام بعض الصلاحيات الخاصة بالمديرين  4

5 
يتم استخدام نظام تحميل البيانات، واتخاذ القرارات المناسبة بشأن المعمومات الواردة 

 بأسموب عممي 
   

 المحور الثالث : الإجراءات والسياسات
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    تتسم السياسات والموائح بالوضوح  8

0 
الإجراءات التي تتخذىا الإدارة العميا الثقة بالعاممين بالاتحاد المصري لمووشو تعكس 
 كونغ فو

   

3 
 تساعد السياسات والإجراءات عمي تحقيق أىداف بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو 

   

4 
يغطي نظام الرقابة الحالي كافة النواحي ) المالية ـ الإدارية ـ الفنية (  بالاتحاد 

 المصري لمووشو كونغ فو 
   

5 
 

تحرص الإدارة عمي توطيد علاقتيا بالييئات الرياضية والشبابية الحكومية والأىمية 
 خارج أسوار الاتحاد وتسعين بالخبراء المتخصصين في تنفيذ برامجيا 

  
 
 

 المحور الرابع : الثقافة التنظيمية

8 
يتم تقدير المبادرات الإبداعية التي يقوم بيا العاممون و يتم دعم التنافس الإيجابي 

 بينيم في بالاتحاد المصري لمووشو كونغ فو
   

0 
يوجد استعداد لإحداث تغيير ثقافي فعال لتقبل أساليب متطورة ودعميا والمشاركة 

 الموظفينفييا من قبل 
   

    لا يوجد صراع بين العاممين بالإدارات المختمفة داخل الاتحاد  3

    يتم قياس مستوي الرضا الوظيفي لمعاممين بالاتحاد 4

    توجد آليات لتفعيل نظم المسائمة والمحاسبة في الاتحاد لتحسين الفاعمية الإدارية 5

 المحور الخامس : كفاءة الأداء

    يتم استغلال الموارد في الاتحاد استغلالُا جيداً من خلال استراتيجية لمتطوير  8

    لايتم قبول الأداء المتدني من العاممين بالاتحاد ويتم إعادة تأىميميم لرفع مستواىم 0

    من السيل الحصول عمي أي معمومات أو بيانات من بالاتحاد 3

    الأىداف الخاصة بالاتحادتوجد معايير توضح مدي تحقيق  4

    يتم الاعتماد عمي الحقائق والبيانات في عممية إتخاذ القرارات 5
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:                                                                                     ا نتيى الاستبيان
  تعاونكم شكرا لحسن

 
 

 الخبراء( قائمة بأسماء السادة :مرفؽ رقـ) 

 
 القائمة مرتبو ىجائيا.

 
 

 الصفة الاسـ ـ
 

أستاذ الإدارة الرياضية بقسـ التربية البدنية والرياضة بكمية التربية  ا.د/بادي حسيف الدوسروي 8
 الأساسية بييئة التعمـ التطبيقي بدولة الكويت

بشركة رئيس منطقة القاىرة لمووشو كونغ فو ومدير العلاقات العامة  لواء د/جماؿ الديف عبدالمقصود الجزار :
 مياه الشرب والصرؼ الصحي

 أستاذ ورئيس قسـ الترويح الرياضي بجامعة الإسكندرية ا.د/ سامية حسف حسيف 1

أستاذ  الإدارة الرياضية ووكيؿ كمية التربية الرياضية لمشئوف البيئة  ا.د/عادؿ محمد عبدالمنعـ مكي 4
 وخدمة المجتمع بجامعة أسواف

أستاذ ورئيس قسـ الإدارة الرياضية والترويح  بكمية التربية الرياضية  عبدالباسطا.ـ.د/ عبدالحؽ سيد  2
 بجامعة جنوب الوادي

أستاذ الإدارة الرياضية بقسـ التربية البدنية والرياضة بكمية التربية  ا.د/ عبدالله عيد مبارؾ الغصاب 6
 الأساسية بييئة التعمـ التطبيقي بدولة الكويت

 أستاذ الإدارة الرياضية والترويح بجامعة أسيوط ابراىيـ ا.د/ عمرو محمد 9
 أستاذ الإدارة الرياضية المتفرغ بجامعة حمواف ا.د/ كماؿ الديف عبدالرحمف دوريش 1
 أستاذ الترويح الرياضي بجامعة المنصورة ا.د/ محمد كماؿ السمنيودي 8

 بجامعة حموافأستاذ الإدارة الرياضية  ا.د/ نبيو عبد الحميد العمقامي 81


